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RESUMO

A constru¢do de uma obra publica € um processo complexo, que envolve muitos atores e de
grande visibilidade para a sociedade, alvo das politicas publicas e cada vez mais atenta ao
trabalho dos gestores. Este trabalho analisou as obras publicas construidas na Universidade
Federal da Grande Dourados, no periodo de 2006 a 2016, observando a ocorréncia de aditivos
de prazo e valor e os motivos apontados para tais alteragdes, relacionando-os com o projeto
basico falho. Assim, com o objetivo de propor mudangas no processo, visando a maior
eficiéncia e desempenho dos setores envolvidos, o estudo iniciou-se com a revisdo
bibliografica acerca dos modelos de Administragdo Publica, especialmente no Brasil, até o
advento da Reforma Gerencial e a Nova Administracdo Publica, que trouxeram mudancas
significativas na gestao publica. Apds, estudou-se o processo de licitagdo de uma obra publica
até sua efetiva utilizacdo, a importancia da elabora¢do de um bom projeto basico e, por fim,
apresentou-se um instrumento para otimizagdo da elaboracdo dos projetos — o Building
Information Modeling —, cuja implantacdo ¢ o objeto da intervencdo proposta na institui¢ao,
utilizando ferramentas da Gestdo de Projetos. Dessa forma, a sugestdo busca aprimorar o uso
do recurso publico, com maior eficiéncia e eficacia dentro da Administragdo Publica, de
acordo com seus principios fundamentais, orientando-se pela efetiva concretizacdo de sua
finalidade, o bem comum.

Palavras-chave: Obras publicas, Projeto Basico, Building Information Modeling.



ABSTRACT

The construction of a public building is a complex process, which involves a large amount of
actors and has great visibility among people targeted by the public policies, who scrutinize
public managers’ work. Therefore, this study aims to examine how public edifices are built at
Federal University of Grande Dourados, considering the 10 years since its creation, and
looking for occurrences that modify the initial timetable and value due to basic design errors.
So, intending to change the procedure in order to increase the involved departments’
efficiency and performance, the study initiates with a literature review on models of public
administration, especially in Brazil, following the advent of the Public Management Reform
and New Public Management, which brought significant changes on the subject. Later, we
studied the bidding process for the construction of a public building, the importance of a good
quality basic design, and finally, an instrument used to optimize the project development —
Building Information Modeling -, which use is the main goal of the proposed intervention, to
be deployed by using known tools of Project Management. This suggestion seeks to improve
the use of public resources, in order to achieve greater efficiency and effectiveness within the
public administration, complying with its fundamental principles and guided by the effective
implementation of its purpose, which is the common good.

Keywords: Public Buildings, Basic Design Plans, Building Information Modeling.
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1. INTRODUCAO

A eficiéncia ¢ um dos principios fundamentais da Administragdo Publica, expresso no
artigo 37 da Constituicdo Federal, juntamente com a legalidade, impessoalidade, moralidade e
publicidade. A sociedade estd muito atenta a esses principios, especialmente devido a
facilidade de acesso a informagdo e a diversos instrumentos juridicos de responsabilidade em
voga. Segundo Franca (2000), o principio da eficiéncia estabelece que a acdo administrativa
deve ser orientada para a efetiva concretizagdo da finalidade a qual se propde.

Com a reforma gerencial da Administracdo Publica, os governos tém centrado suas
atencdes no desempenho e na eficiéncia, no aperfeigoamento da prestagao de servigos € no
aumento da satisfacdo do usuario, com ag¢des focadas cada vez mais nos cidadaos
(BOURGON, 2010). Essa nova forma de gestao, surgida de forma acentuada no Brasil a partir
dos anos 1990, buscou substituir a administragdo patrimonialista e, por fim, a administracao
burocratica, que se revelou lenta, cara e incapaz de garantir rapidez, boa qualidade e custo
baixo para os servigos prestados ao publico (BRESSER PEREIRA, 1996).

Dentre os conceitos que qualificam o modelo de gestdo conhecido como Nova
Administragdo Publica (NAP), estdo a eficicia, a efetividade e a eficiéncia. O primeiro diz
respeito ao alcance dos objetivos propostos pela administracdo, que deve estar de acordo com
as demandas sociais, com foco nos beneficios do servigo publico entregue aos cidadaos. J4 a
efetividade mensura os impactos e efeitos de médio e longo prazo, enquanto a eficiéncia
concerne ao uso racional dos recursos publicos, sempre escassos (LEITE, 2013). A NAP
pretendia aplicar conceitos de gestdo da iniciativa privada na Administragdo Publica, tais
como desempenho, redugao de custo, eficiéncia, produtividade e foco no cliente, construindo
uma gestao publica equilibrada entre empreendedorismo e burocracia, adequada ao ambiente
contemporaneo. Dessa forma, adaptando e transferindo conhecimentos gerenciais do setor
privado para o publico, pretendia-se reduzir o tamanho da méaquina administrativa, trazendo
agilidade aos processos e, em consequéncia, aumento da eficiéncia (PECI; PIERANTI;
RODRIGUES, 2008).

Nesse contexto, considerando esse novo paradigma na Administracdo Publica, o
presente trabalho analisou a execucdo de obras publicas no ambito da Universidade Federal da
Grande Dourados. A discussdo sobre o assunto no Brasil é recorrente, veiculam-se
constantemente noticias sobre superfaturamentos, atrasos significativos, incrementos nos

valores iniciais or¢cados, entre outros, causando estranhamento e indignagdo a populagao.
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Assim, esta pesquisa objetiva conhecer o processo de contratacdo de uma obra publica
e as caracteristicas de um projeto basico, bem como analisar os indices de aditivos de prazo e
valor em contratos de obras publicas na UFGD em seus 10 primeiros anos de existéncia, no
periodo de 2006 a 2016, os quais acarretam incrementos nos valores iniciais das obras,
aumentando seu custo total, bem como atrasos em sua entrega e, por vezes, sua paralisacao.

Dentre as limita¢des deste estudo estd o numero reduzido de autores que discorrem
sobre os aspectos técnicos das licitagdes de obras publicas e, especialmente, da confeccao de
projetos basicos. O tema ¢ tratado extensivamente em sua perspectiva juridica, no entanto, o
ponto de vista técnico, assunto ca delineado, ¢ pouco abordado ou aprofundado, motivo pelo
qual a maioria das referéncias se restringe a autores ligados aos 6rgdos de controle € manuais
técnicos aqui utilizados.

Observam-se, no cotidiano do trabalho dos setores envolvidos com obras publicas na
UFGD e em seu historico, diversas dificuldades durante a execucdo das obras, tais como a
necessidade de adequacao de projetos com a situacao in loco, compatibilizacdo de projetos
complementares, causando atrasos nas obras, execugdo de servigos em desconformidade com
os projetos, gerando necessidade de reexecucdo, abandono de obras por parte das empresas,
ndo cumprimento do cronograma fisico-financeiro das obras, entre outros. Varios parecem ser
0s motivos para isso, dentre eles:

a) projeto basico falho, incorrendo em erros quantitativos e qualitativos que precisam
ser corrigidos através de aditivos de prazo e valor, podendo, inclusive, inviabilizar sua
execucao;

b) incompatibilidade entre projetos, cuja compatibilizacdo acarreta atrasos, alteragdes,
desperdicios, incremento de servigos, entre outros;

c) falhas na gestdo e fiscalizagdo de obras, que trazem prejuizos para o seu bom
andamento e qualidade; e

d) problemas com as empresas contratadas, que vao desde dificuldades estruturais e
financeiras, até a gestdo da documentagdo pertinente a obra, gerando atrasos no andamento da
obra e na liberagdo de pagamentos.

E importante destacar, também, as dificuldades decorrentes do abandono de obras, tais
como o retrabalho necessdrio para sua retomada, por exemplo, a revisdo de projetos,
atualizagdo de valores e necessidade de se refazer servigos previamente executados, além da

depreciagao da obra paralisada, os quais geram prejuizos a Administragao e a sociedade.
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Diante dos varios fatores que interferem na situacdo inicial apontada, esta pesquisa
propoe-se a conhecer os motivos e justificativas para os mencionados aditivos, analisando
especificamente os efeitos do Projeto Bésico nos problemas apresentados e elaborando, por
fim, uma proposta de aprimoramento no processo de sua elaboragdo e gestdo. A ferramenta
sugerida ¢ a Modelagem da Informacdo da Construcido (Building Information Modeling -
BIM), que substituiu as técnicas de projeto bidimensionais empregadas na instituicao pela
construgdo de edificacdes virtuais, parametrizadas e dindmicas, que passardo a ser utilizadas
para a confec¢do dos projetos basicos de obras e servigos de engenharia na universidade.

A relevancia do presente estudo estd em, ao minimizar a necessidade de aditivos de
prazo e de valor em uma obra publica, através de um projeto basico completo e o mais preciso
e abrangente possivel, reduzem-se diversos problemas encontrados em sua execucao:
diminuem-se incertezas acerca do custo final das obras, bem como de seu prazo ideal de
execu¢do e dimensionamento das fases da obra; permite-se que a fiscalizacdo seja mais
precisa e atuante, no sentido de cobrar das empresas construtoras a adequagdo as
especificagdes de projeto; torna-se o processo executivo mais agil e preciso, através da correta
especificagdo de servicos de acordo com normas técnicas e de engenharia, bem como da
compatibiliza¢do de todos os projetos complementares; tudo em busca de um melhor uso do
recurso publico e de uma maior eficiéncia e eficicia dentro da Administracdo Publica, de

acordo com seus principios fundamentais.
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2. ABORDAGENS TEORICO-CIENTIFICAS

2.1. ESTADO E ADMINISTRACAO PUBLICA

O Estado, como sociedade politica e juridicamente organizada que tem na
Administragdo Publica um de seus aspecots, ¢ composto por quatro elementos constitutivos,

quais sejam, a ordem juridica, a finalidade, o povo e o territério, conforme explica Dallari

(2011):

(...) tendo em conta a possibilidade e a conveniéncia de se acentuar o componente
juridico do Estado, sem perder de vista a presenca necessaria dos fatores ndo-
juridicos, parece-nos que se poderd conceituar o Estado como a ordem juridica
soberana que tem por fim o0 bem comum de um povo situado em determinado
territorio. Nesse conceito se acham presentes todos os elementos que compdem o
Estado, ¢ s6 esses elementos. A nogao de poder esta implicita na de soberania, que,
no entanto, ¢ referida como caracteristica da propria ordem juridica. A politicidade
do Estado ¢ afirmada na referéncia expressa ao bem comum, com a vinculag@o deste
a um certo povo e, finalmente, territorialidade, limitadora da acdo juridica e politica
do Estado, esta presente na mencao a determinado territorio. (DALLARI, 2011, p.
122, grifo do autor)

O Estado apresenta um fim geral, constituindo-se em meio para que os individuos e a
sociedade possam atingir seus fins particulares. Dessa forma, a finalidade do Estado ¢ o bem
comum - ou seja, o conjunto de todas as condi¢des de vida social que permitam e favorecam o
desenvolvimento humano — de determinado povo em determinado territério, em fungdo de
suas particularidades (DALLARI, 2011). E importante ressaltar que o bem comum nio se
confunde com a ideia particular que cada individuo faz de seu proprio bem e nao se realiza
pela simples benevoléncia dos individuos e grupos, mas através da conjugacdo de esforgos de
todos, sem distingdes, em uma sociedade universal e necessaria (REALE, 2000). Assim,

(...) a preeminéncia do bem publico, em sua ordem e como sistema de valores a
realizar, constitui o fundamento do Estado e da soberania in concreto, segundo a
antiga doutrina que vé no Estado uma "sociedade perfeita", porquanto forma "um

sistema completo que lhe confere plenitude de competéncia" (REALE, 2000, p.
109).

De acordo com Costa (2012), o Estado e a sociedade tornaram-se, com o caminhar da
historia, progressivamente interdependentes. A constitui¢do e o desenvolvimento do Estado
obedecem a um principio de integracdo das relagdes entre os individuos, os grupos € o
ordenamento estatal. As forcas sociais que predominam na sociedade, em determinado
momento historico, afetam a organizagdo estatal, que, em sua administra¢do, deve levar em

consideracdo os interesses da sociedade em questdo. A nog¢do do Estado enquanto pessoa
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juridica, que existe na ordem juridica e atua segundo o direito, permite estabelecer limites
eficazes a a¢do do Estado em seu relacionamento com os cidadaos (REALE, 2000).

Bresser Pereira (2007) afirma que o Estado ¢ mais do que o simples aparelho ou
organizagdo, mas, sim, o sistema constitucional-legal, ou seja, a ordem juridica e a
organizacdo que a garante. Nesse sentido, o autor afirma que o Estado ¢ o instrumento de a¢ao
coletiva da nagdo e suas leis e politicas sdo resultado do complexo sistema de forgas sociais,
refletindo a sociedade em que se insere.

Para chegar até o cidaddo, por meio dos servigos publicos, o Estado age concretamente
através da Administragdo Publica (COSTA, 2012). Esta ¢ conceituada por Bobbio, Matteucci
e Pasquino (1998) como o conjunto das atividades diretamente destinadas a execugdo de
tarefas ou obrigacdes consideradas de interesse publico ou comum, dentro de uma
coletividade ou organizagdo estatal, englobando atividades relacionadas com os poderes de
decisdo e comando, a consecucdo dos objetivos publicos, e o controle da realiza¢do de tais
finalidades. Para Wilson (2005, p. 350), a administracdo ¢ “(...) o governo em agdo, € 0
executivo, operante, o mais visivel aspecto do governo, e, naturalmente, ¢ tdo antigo quanto o
proprio governo”.

E possivel caracterizar trés modelos de administragio publica, de acordo com suas
particularidades e atributos: a patrimonial, a burocratica e a gerencial. O Quadro 1 relaciona

resumidamente suas caracteristicas.

Modelo de
.. ~ oo ATRIBUTOS
Administracdo Publica , L.
. ~ (Caracteristicas)
(Dimensoes)

a) apropriacgao do publico pelo privado;

b) personalizagdo do poder;

¢) favoritismo como meio de ascensao social;

d) corporativismo: o “cla-politico”;

e) clientelismo;

Patrimonial f) fidelidade pessoal a autoridade do chefe;

g) preferéncia pela informalidade;

h) atos de benevoléncia e arbitrariedade por consideragdes pessoais;
1) quadro administrativo ndo-profissional;

j) continuismo: desejo de “manter as coisas como estdo”;
k) abastecimento material do senhor e do seu grupo;

a) separagdo entre o publico e o privado;
Burocrética b) formalismo;

c) sistemas racionais de normas e regras técnicas;

Continua...
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Modelo de
Administracao Publica
(Dimensoes)

ATRIBUTOS
(Caracteristicas)

d) impessoalidade;

¢) hierarquia oficial/subordinagdo rigorosa;

f) reparticao do trabalho: especializacao;

g) quadro administrativo com competéncias fixas;

h) cargo como profissdo e ascensdo criteriosa sob a forma de carreira;

1) meritocracia;

j) superioridade técnica: uniformidade, precisao, continuidade e rapidez;
k) controle do processo (meio): chefias imediatas e supervisio;

Gerencial

a) ajuste fiscal para diminuir o déficit publico;

b) redugdo da intervengdo estatal na economia: privatizagoes;

c) eficiéncia como principio constitucional;

d) busca da exceléncia: qualidade do servigo publico;

e) uso de técnicas gerenciais empresariais: reengenharia, downsizing,
empowerment, terceirizacao, entre outros;

f) regulacdo estatal de atividades publicas conduzidas pelo setor privado;
g) administrac¢do por objetivos e controle finalistico de resultados;

h) orientacdo para o consumidor e para a satisfagdo do cidadao-cliente;
1) accountability: capacidade de resposta e transparéncia;

j) servidor publico: confianga limitada e estabilidade relativa;

k) transferéncia de poder ao cliente-cidadao;

1) maior autonomia do administrador ptbico;

m) flexibilizacdo administrativa e desconcentragdo de atividades.

Quadro 1 — Caracteristica dos Modelos de Administragdo Publica
Fonte: Adaptado de COSTA, 2012, p. 111.

Examinar-se-4 com mais profundidade, na secdo 2.1.1, o surgimento da Nova

Administragdo Publica, de forma a conhecer sua influéncia no cenario da Administracao

Publica brasileira, no qual se insere o presente estudo.

2.1.1. NOVA ADMINISTRACAO PUBLICA

A expressao New Public Management, ou Nova Administracao Publica (NAP), reflete

um conjunto de preceitos administrativos, praticas gerenciais e valores liberais baseados na

livre-iniciativa e do mercado, na produtividade e na reducdo do intervencionismo estatal na

economia, que atuam sobre o Estado, o governo e a Administragdo Publica (ABRUCIO,

1997).
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Na década de 1970, os paises desenvolvidos viveram um cendrio em que o Estado
perdeu credibilidade e legitimidade, uma vez que se demonstrou incapaz de gerar poupanga
publica, o que resultou em uma séria crise fiscal (COSTA, 2012). O esfacelamento do Estado
ocorreu nas dimensdes econdmicas, sociais e administrativas, interligadas: a primeira
relacionava-se com a ativa intervencao estatal na economia; a segunda correspondia ao Estado
do bem-estar social, ou Welfare State, cujo objetivo era a producdo de politicas publicas na
area social para garantir o atendimento das necessidades basicas da populagdo; e a terceira
dimensdo, por fim, consistia no funcionamento interno do Estado, o modelo burocratico
weberiano (ABRUCIO, 1997).

No campo da administragdo, tal crise gerou o consenso de que o modelo burocratico
ndo mais respondia as demandas da sociedade, além de ndo combater a crise econdmica
instalada. As demandas de fornecimento de servigos publicos de boa qualidade e baixo custo
mostraram-se condi¢do de legitimidade para politicos e burocratas. Assim, o modelo revelou-
se ineficiente em garantir os servigos que os cidadaos comecaram a exigir e incapaz de dar
respostas ageis e concretas as reivindicacdes da sociedade (COSTA, 2012).

A situacdo afetou a organizagdo das burocracias publicas. Os governos tinham menos
recursos € o corte de custos virou prioridade, culminando na redu¢do de gastos com pessoal.
A necessidade do aumento na eficiéncia governamental implicava na mudanga profunda do
modelo de burocracia, associado a lentiddo e ao apego excessivo a normas (ABRUCIO,
1997).

O gerencialismo puro, ou managerialism, surgiu associado a Margareth Thatcher e a
Ronald Reagan, que preconizavam um conjunto de medidas administrativas tais como corte
de gastos, aumento de eficiéncia, produtividade e atuagdo flexivel do aparato administrativo,
substituindo a burocracia weberiana e introduzindo a logica da produtividade existente no
setor privado. O gerencialismo puro tem como base a separagdo entre a politica e a
administracdo, desconsiderando a especificidade do setor publico, que dificulta a avaliagdo e
mensuracao da eficiéncia tal como ocorre no setor privado. A discussdao ganhou novos rumos
a partir da metade da década de 1980, quando se considerou priorizar conceitos de
flexibilidade e planejamento estratégico, além da busca continua pela qualidade,
descentralizagdo e avaliagdo dos servigos publicos pelos cidaddos consumidores. Assim, o
managerialism evoluiu para se tornar um novo paradigma organizacional, trazendo a tona o
aspecto publico da administragio sem, no entanto, abandonar as bases conceituais da

iniciativa privada (ABRUCIO, 1997).
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Com o conceito de efetividade e a otica da qualidade incorporada pelo modelo
gerencial, recupera-se a nog¢dao de que o governo deve prestar bons servigos, que serao
avaliados pelos usudrios dos programas governamentais, desvelando o carater politico da
prestacdo de servicos publicos. A flexibilidade de gestdo, a énfase na qualidade e a
priorizagdo das demandas do consumidor sdo caracteristicas do consumerism, desdobramento
do avango do modelo gerencial puro (ABRUCIO, 1997).

O consumerism sofreu criticas especialmente relacionadas ao conceito de consumidor
dos servigos publicos, ja que a relagdo entre o prestador de servigo publico e o consumidor €
diferente das relagdes de consumo dos bens de mercado. Abrucio (1997) afirma que o modelo
de competicao pressuposto nas relagcdes de consumo, quando aplicado aos servigos publicos,
leva a perda do principio da equidade, gerando desigualdades decorrentes da limitacao de
recursos.

A introducdo dos conceitos de equidade e accountability na Administracao Publica,
antes ausentes no debate gerencial, culminaram na concepg¢ao do Public Service Oriented, ou
orientado ao servigo publico, dando relevo ao cidadao enquanto ator da democracia e
participante da esfera publica e do debate politico.

A NAP pretendeu dar maior agilidade as a¢des dos governos através de um modelo
mais flexivel e proximo das praticas de gestdo do setor empresarial. Desde o gerencialismo
puro at¢ o modelo de orientagdo ao servigo publico, suas praticas e valores foram se
acumulando, criando um repertério cujas caracteristicas sdo sintetizadas abaixo (COSTA,
2012):

a) gestdo e controle centrados em resultados;

b) maior autonomia gerencial do administrador publico;

c) avaliacdo da efetividade das politicas e servigos publicos;

d) estruturas menos centralizadas e hierarquizadas;

e) contratualizacdo de resultados;

f) incentivos ao desempenho superior; e

g) criagcdo de novas figuras institucionais para realizar servigos que nao se

configuram como atividades exclusivas do Estado;

Assim, verifica-se que a NAP insere-se num contexto de redefini¢do do arranjo do Estado
e de suas fungdes, bem como do alargamento dos instrumentos de controle social e
responsabilizacdo. De acordo com Costa (2012), ndo se trata apenas da utilizacdo direta de

técnicas da administragdo de empresas na gestdo publica, nem do abandono completo da
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burocracia classica, mas, sim, da apropriagao e adaptagdo de tais modelos, em busca de recuperar

a capacidade de gestdo do aparelho do Estado.

2.1.2. ADMINISTRACAO PUBLICA BRASILEIRA

Para compreender a Administragdo Publica no Brasil, faz-se necessario o
conhecimento da historia, das caracteristicas e das transformagdes pelas quais a mesma
passou até os dias atuais. Sob a égide da administragdo colonial portuguesa, existia no pais
uma ampla, ramificada e complexa administracdo, com uma centralizagdo das decisdes na
Coroa Portuguesa. Devido a enorme distancia da sede do poder e a lentiddo na troca de
mensagens, criou-se um vacuo de autoridade legal, refletindo em regulamentos repetitivos,
superpostos, contraditorios e confusos (LUSTOSA DA COSTA, 2008). E possivel
caracterizar uma forma hibrida de administragdo colonial, que combina o centralismo
regulamentador, por parte da metropole, e o patrimonialismo local, representado pela
descentralizagdo da estrutura da colonia (COSTA, 2012).

Mais tarde, com a transferéncia da corte portuguesa e, posteriormente, com a elevagao
do Brasil a parte integrante do Reino Unido de Portugal, constituiram-se as bases para a
consolidac¢ao do Estado nacional. A instalacdo de todo o aparato burocratico necessario ao seu
funcionamento afirmou sua soberania, sua organizagdo politica e autogoverno, firmando-se
em definitivo com a proclamacdao da independéncia, em 1822 (LUSTOSA DA COSTA,
2008).

Embora o pais tenha recebido o modelo de administragdo portugués, ocorreram
mudangas significativas nos padrdes administrativos, especialmente em sua estrutura
institucional, que passou a requerer maior especializagcdo e funcionalidade de seu aparato. Os
relacionamentos pessoais, o apadrinhamento e o favorecimento predominavam na selecao dos
burocratas, e os empregos publicos eram utilizados para garantir apoio politico e social. O
governo era quase sempre ineficaz, muitas vezes opressivo € usualmente corrupto. As praticas
patrimonialistas e a indistingdo entre publico e privado enraizaram-se no processo de
burocratizagdo do Estado, com a interferéncia do personalismo, clientelismo e da troca de
favores na esfera estatal (COSTA, 2012).

A Proclamacdo da Republica, em 1889, ndo alterou as estruturas socioecondmicas do
pais, cujas riquezas concentravam-se nos latifindios e na economia agricola de exportacao. A

Carta Magna de 1891 instituiu o federalismo e o presidencialismo e tornou mais nitida a
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separagdo de poderes, além de aumentar a autonomia dos estados. O viés patrimonialista, no
entanto, resistiu, representado pelo coronelismo politico e pelo voto de cabresto. As grandes
oligarquias controlavam as elei¢des e o poder. Aos poucos, com a diversificacao da economia,
as crescentes industrializacdo e urbanizagdo, e a organizacdo das classes urbanas, o sistema
foi se tornando disfuncional, com diversos conflitos de interesse (LUSTOSA DA COSTA,
2008; COSTA, 2012).

De acordo com Lustosa da Costa (2008), a Administragdo Publica se consolida e
atualiza lenta e gradualmente nos primeiros 100 anos de historia do Brasil, até¢ a Revolucdo de
1930, quando acelera seu desenvolvimento em direcdo a racionalizacdo e consequente
burocracia. Bresser Pereira (2007) afirma que a alta burocracia publica profissional passa a
fazer parte das classes dirigentes brasileiras a partir desse momento e, durante 50 anos, estara
associada a burguesia industrial, em busca da promocao do processo de industrializagdo e
desenvolvimento econdmico.

A partir desse marco, iniciou-se um curso de modernizagao das estruturas e processos
do aparelho do Estado, em resposta as transformacdes econdmicas e sociais. A Administragao
Publica se organizou a partir de exemplos da estrutura militar, regida por normas e regras,
com o objetivo de superar o patrimonialismo através da burocracia, introduzindo no aparelho
administrativo os principios da centralizagdo, da impessoalidade, da hierarquia, do sistema de
mérito e da separacao entre o publico e o privado (COSTA, 2012).

Durante o Estado Novo, investiu-se no fortalecimento do nacionalismo, no estimulo a
industrializagdo e em um forte intervencionismo estatal e controle sobre as relagcdes entre a
burguesia industrial e os operarios urbanos. As transformagdes do Estado deveriam, entdo,
atender as exigéncias do seu papel de indutor do desenvolvimento (LUSTOSA DA COSTA,
2008).

O periodo entre 1946 e 1964 foi marcado pela ideologia desenvolvimentista, € nao
houve grandes avancos em termos de moderniza¢ao da Administragdo Publica. A mudanca da
capital para Brasilia enfraqueceu a maquina administrativa, dividindo 6rgaos, dificultando a
comunicacdo ¢ aumentando gastos. Houve um periodo de grande instabilidade politico-
institucional, que culminou no golpe militar de 1964 e na ditadura, que duraria até 1985. A
época, ocorreu a tentativa de promover a centralizacao decisoria e a descentralizagcdo em nivel
de execug¢do, com énfase na administragao indireta, visando a substituir o modelo classico de

burocratizagdo para facilitar as pretensoes intervencionistas do governo (COSTA, 2012).
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O Estado Democratico de Direito, reconstituido em 1985, teve bases liberais,
reconhecendo direitos individuais e politicos. A Constituigdo de 1988 estabeleceu novos
paradigmas para o Estado e para a sociedade, salvaguardando direitos sociais e individuais.
No entanto, as novas obrigagdes eram incompativeis com a capacidade do Estado, e as
normas previstas, bastante rigidas, imobilizaram ainda mais a administragdo, depreciando a
qualidade do servigo publico e produzindo estagnagdo e desarticulacao sobre a burocracia. O
governo Collor contribuiu para o desmantelamento do aparato administrativo e acentuou a
ineficiéncia dos servicos publicos, incentivando a aposentadoria e demissdo voluntaria dos
servidores e causando uma drastica redugdo na estrutura organizacional e no quadro de
pessoal do Poder Executivo (COSTA, 2012). De acordo com Lustosa da Costa (2008, p. 861),
“sua reforma administrativa caminhou no sentido da desestatizacao e da racionalizagao™.

O pais enfrentava uma crise de Estado — fiscal, administrativa e de sua forma de
interven¢do na economia - que o enfraquecia. A eficiéncia na prestacdo de direitos sociais
passou a ser exigida pela sociedade e, por esse motivo, tornou-se condicao de legitimidade do
proprio Estado e de seus governantes. Outras reformas gerenciais ja vinham ocorrendo em
alguns paises desenvolvidos, devido a transi¢do do Estado liberal para o Estado democrético,
o que levou ao aumento do seu tamanho e a sua transformagdo em democratico e social. Além
disso, a globalizagdo e a competicdo cresciam, obrigando as empresas e servigos publicos a se
tornarem mais eficientes (BRESSER PEREIRA, 2007). A redefini¢ao do papel do Estado e da
Administragdo Publica, impulsionada por esse cenario de reivindicagdes complexas e franco
processo de globalizacdo, mostrou-se, entdo, urgente e necessaria, colocando em xeque as
formas historicas de relacionamento entre a sociedade, o Estado e a Administragdo Publica
(LUSTOSA DA COSTA, 2008).

Definida pelo Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado (PDRAE), a reforma
gerencial de 1995, inspirada também na Nova Administracdo Publica, que se destacava a
época, fez distingdo entre as atividades exclusivas do Estado — executadas formalmente - e as
atividades sociais e cientificas — que deveriam ser financiadas e executadas por organizacdes
publicas ndo estatais. A estratégia era atacar a Administra¢do Publica burocratica, ao mesmo
tempo em que se afirmava a importancia do servigo publico no fortalecimento da capacidade
gerencial do Estado (BRESSER PEREIRA, 2000). De acordo com Costa (2012), seu objetivo
era manter equilibradas as contas publicas e, simultaneamente, elevar a capacidade da agdo
estatal, através da reconfiguragdo das estruturas estatais baseada na substituigdo do modelo

burocratico de Administragao Publica por um modelo gerencial.
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A reforma ocorreu dentro do contexto de redefini¢do da fun¢do do Estado, que se
torna menos executor, mantendo-se no papel de regulador e provedor, por meio do
fortalecimento de suas fungdes de coordenacdo e progressiva descentralizagdo vertical, para
os Estados e Municipios, das fungdes executivas no campo da prestacdo de servigos. Para tal,
o PDRAE indicava a necessidade de redefinicdo dos objetivos da Administracdo Publica,
agora voltada ao atendimento do cidaddo-cliente, através do aperfeicoamento dos
instrumentos de coordenacgdo, formulacao, implementacao e avaliacdo de politicas publicas,
bem como da flexibiliza¢do de normas, simplificagdo de procedimentos e redesenho das
estruturas de forma mais descentralizadas. Conjuntamente, propunha também o
aprofundamento da profissionalizacdo e permanente capacitacdo dos servidores publicos
(LUSTOSA DA COSTA, 2008).

Voltada para uma maior afirmagdo da cidadania, através da qual se defende o direito
de que o patrimdnio publico seja utilizado de forma publica, administrado por um Estado
mais apto a cumprir a lei, mais democratico e bem controlado pela sociedade, a reforma
gerencial de 1995 ¢ considerada bem sucedida por Bresser Pereira (2007), seu mentor
intelectual. O autor afirma que, através da ado¢do de formas modernas de gestdo, ¢ possivel
atender de forma democréatica e eficiente as demandas da sociedade.

Foi essa a ultima grande reforma administrativa do Estado brasileiro. O Quadro 2
permite a visualizagdo dos arranjos da relacdao entre o Estado, a sociedade e a Administragao

Publica, relacionando os periodos historicos e sua trajetoria em nosso pais.

CATEGORIA 1821-1930 1930-1985 1990 - ...

Estado/Sociedade Patriarcal-dependente Nac1qnal— . Liberal-dependente
desenvolvimentista
Regime Politico Oligarquico Autoritario Democratico
. . Latifundiarios e Empresarios e Agentes financeiros e
Classes Dirigentes b . . . L .
urocracia patrimonial burocracia publica rentistas
Administracgio Patrimonial Burocratica Gerencial

Quadro 2 — Formas historicas de Estado e Administragao.
Fonte: COSTA, 2012, p. 85

De acordo com Lustosa da Costa (2008), todas as iniciativas de reforma administrativa
introduziram instrumentos que se agregaram as praticas vigentes e, na medida em que o pais

se transformava econdmica, social e politicamente, a Administragdo Publica se modernizou e
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ampliou, ganhando em eficiéncia, especializagdo técnica, moralidade, publicidade e
transparéncia. Costa (2012) afirma que ndo ha evidéncias de que a ado¢do dos modelos tenha
gerado paradigmas de ruptura, em que o novo elimina o velho. O autor defende que os tracos
do patrimonialismo brasileiro ndo foram soterrados, resistindo as mudangas impostas pelo
modelo burocratico e gerencial.

A configuracdo da Administracdo Publica brasileira atualmente ¢ multipla, uma vez
que apresenta, de forma cumulativa, “atributos do patrimonialismo como heranga, da
burocracia como (dis)fung¢des, do gerencialismo como pratica, e também, do Estado em rede,

como novos arranjos” (COSTA, 2012, p. 223), conforme se apresenta no Quadro 3.

CONFIGURACAO

CONCEITO MULTIPLA

ATRIBUTOS CONFIRMADOS

» O mandonismo: personalizagdo do poder;
. . * O clientelismo;

Patrimonial como Heranga .
¢ O favoritismo;

* A cultura da corrupgao.

¢ O formalismo;

* A hierarquia de cargos e fungdes;
Burocratica como (Dis)Fungdo |« A profissionalizagio do  quadro
administrativo;

Administragao * A (im)pessoalidade.
Publica Brasileira

* A busca pela efetividade;

. . * A cultura do management;
Gerencial como Pratica
* A governanga;

* A gestdo transparente e participativa.
* O Estado Global;

* A cultura da virtualidade;

Rede como Novo arranjo .
* A logica das redes;

* O Governo Eletronico.

Quadro 3 — Quadro sintese da atual Administragdo Publica brasileira.
Fonte: COSTA, 2012, p. 223

Costa (2012) aduz que a Administragdo Publica, atualmente reconfigurada e formada
por instituigdes politicas, econdmicas e sociais, independentes do Estado e dispostas em rede,
conforma-se em torno de novas bases de identidade, solidariedade, coordenagao, regulacao e

controle.
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2.2.  OBRAS PUBLICAS

A materializagdo dos objetivos do Estado, ou seja, a consecucao de sua finalidade - o
bem comum —, ¢ realizada através das politicas publicas. H4 um esfor¢o para aproveitar os
recursos modernos de comunicag¢do e organizacdo, para que os governantes, conhecendo a
realidade em que se inserem e dispondo de instrumental eficiente, possam decidir com mais
acerto e agir com maior eficacia (DALLARI, 2011).

As politicas publicas sdo definidas como um conjunto de agdes do governo que irdo
produzir efeitos especificos, influenciando a vida dos cidaddos (SOUZA, 2016). Trata-se
daquilo que o governo elege fazer ou nao fazer e, dentre as escolhas mais comuns e mais
visiveis para a sociedade, esta a construcao de obras publicas.

Obra publica ¢, de acordo com a Lei n° 8.666/1993, toda constru¢ao, reforma,
fabricacdo, recuperacdo ou ampliacdo do bem publico. A constru¢do de obras publicas no
Brasil, tal qual a contratacdo de servicos, compras ¢ alienagdes, obedece ao disposto na
Constituicdo Federal, em seu artigo 37, inciso XI, que versa que para tais casos havera
processo de licitacdo publica que assegure igualdade de condigdes aos concorrentes. A
mencionada lei, conhecida como Lei das Licitacdes, regulamenta a licitagdo, cujo objetivo ¢
garantir a observancia do principio administrativo da isonomia, bem como selecionar a
proposta mais vantajosa para a administragdo e promover o desenvolvimento nacional
sustentavel, tendo em vista os principios gerais da administracdo publica, a legalidade, a
impessoalidade, a moralidade, a igualdade, e a publicidade, além da probidade administrativa,
da vinculacdo ao instrumento convocatorio e do julgamento objetivo.

Dessa forma, o conhecimento sobre o assunto, tratado aqui de forma mais normativa e
juridica do que propriamente académica, traduzird principalmente a legislacao pertinente e as
diretrizes dos orgaos de controle, com a inten¢do de demonstrar o caminho realizado desde a
identificacdo da necessidade de uma obra publica até sua efetiva construgdo e uso, de acordo
com as especificidades relativas aos empreendimentos no ambito da Administragcao Publica.

A execucdo da obra publica pode ser realizada de forma direta, ou seja, quando a obra
¢ feita pelo proprio 6rgao ou entidade da Administracdo, ou indireta, quando sdo contratados
terceiros por meio de licitacdo (TCU, 2014). De acordo com o Tribunal de Contas da Unido
(TCU) (2014), a conclusao de uma obra publica ¢ precedida de uma série de etapas que se
iniciam antes da licitagdo propriamente dita e sdo de fundamental importancia para o sucesso

do empreendimento. Altounian (2009) afirma que a conclusdo de uma obra depende do bom
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gerenciamento de suas diversas fases intermediarias, sendo necessdria a participagdo de
profissionais com o conhecimento técnico necessario e suficiente para a sua administracao.

A Figura 1 representa, de forma resumida, o fluxograma das etapas a serem realizadas
para a adequada execucdo de uma obra publica, as quais serdo detalhadas no texto em

seguida.
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{19 Procediments do licitocdo y, . F - —
. P § Contrato {{T)
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Figura 1 - Fluxograma de procedimentos
Fonte: TCU, 2014, p. 10

O procedimento licitatorio deve ser antecedido por uma fase de planejamento,
preliminar a licitagdo, a qual ¢ imprescindivel ao atendimento do interesse publico e social,
através da obtencao do resultado 6timo para o investimento a ser realizado (RIBEIRO, 2012).
Infelizmente, as etapas preliminares a licitacdo sdo frequentemente menosprezadas, embora
sejam de fundamental importancia para o sucesso do empreendimento, bem como base para a
tomada de decisdo. E nessa fase que se identificam necessidades, demandas, estimam-se
recursos, permitindo a escolha da melhor alternativa para o atendimento dos anseios da
sociedade. Sua importancia advém da necessidade de constatar a viabilidade do
empreendimento, sem a qual se pode resultar em impossibilidade de execucdo da obra,
dificuldades em sua conclusdo ou ainda em sua utilizagdo, o que caracteriza desperdicio de
recursos publicos (TCU, 2014).

De acordo com Altounian (2009), sdo necessarios estudos técnicos que permitam

concluir pelo cabimento do investimento na obra em questdo, quando comparados com as
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demais alternativas para atender os anseios da sociedade, pois os recursos publicos sdao
escassos e, portanto, devem ser alocados buscando a maximiza¢ao dos beneficios para a
comunidade. Dessa forma, a fase preliminar a licitagdo mostra-se importante, uma vez que
ndo ¢ possivel executar um projeto basico, conforme o exigido pela legislacdo, para todos os
empreendimentos, ja que muitos sdo descartados, quer por ndo serem prioritarios, quer por
nao haver recursos suficientes para sua concretizagao.

Assim, a fase preliminar possibilita a escolha consciente da melhor opgdo entre as
existentes para ser efetivamente executada, prevenindo o dispéndio de recursos publicos em
projetos invidveis técnica e financeiramente. A Figura 2 demonstra as etapas compreendidas
na fase preliminar a licitagdo, que subsidiarao a decisao do inicio da fase interna da licitagdo,

conforme afirma Altounian (2009):

‘ Programa de |
Mecessidades

Estabelecimento

de Alternativas |

S

Estudos Preliminares das Alternativas

r'—“

Fa

Viahilidade Viabilidade Avaliacao
Tecnicas Econdmica Ambiental

h

Escolha das
Alternativas

FASE PRELIMINAR A |
LICITACAD

Projeto Basico
Fase Interna

Figura 2 - Etapas da Fase Preliminar a Licitagdo.
Fonte: Adaptado de Altounian, 2009, p.134.

Anteprojeto

A materializagdo do empreendimento se inicia com os estudos preliminares, cuja

concep¢do deve considerar todas as varidveis abrangidas, comparando alternativas de
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investimento, viabilidade técnica e economica da solucdo, estimativa de custos, recursos
disponiveis e elaboragao de anteprojetos (ALTOUNIAN, 2009). O 6rgao deve estabelecer seu
programa de necessidades, determinando as caracteristicas desejadas para o empreendimento,
tais como a que fim se destina, sua drea de abrangéncia, usuarios atendidos, regido
beneficiada, dimensdes pretendidas, padrdes de acabamento, equipamentos e mobilidrios a
serem utilizados, entre outros aspectos. Também deve conhecer as restricdes legais, sociais €
ambientais, obedecendo a legislagdo vigente (TCU, 2014).

Como resultado, sdo estabelecidas alternativas que definam a melhor opg¢do para o
atendimento do programa sob o aspecto legal, economico, social e ambiental. De acordo com
Altounian (2009), o estudo deverd trazer respostas para questdes como alternativa mais
econOmica, volume de recursos necessarios, populacdo atendida, limitagdes ambientais,
beneficios com a implantagdo e prejuizos pela auséncia do empreendimento. Baseada em tais
informagdes, a decisdo tem conteudo politico, econdmico e fundamentagdo técnica para sua
continuidade.

Ao final dessa fase, concluidos os estudos e selecionada a alternativa mais viavel ao
objetivo pretendido, elabora-se o anteprojeto, que representa os principais elementos da
arquitetura, da estrutura e das instalagdes do empreendimento, determinando, também, o
padrio de acabamento e custo médio da obra em questio (TCU, 2014). E importante destacar
que o anteprojeto ndo ¢ o suficiente para licitar, uma vez que ele nao possui elementos para a
perfeita caracteriza¢do da obra, embora permita o melhor conhecimento do empreendimento,
definindo diretrizes para a confec¢do do projeto basico, o qual ¢ elaborado na etapa interna da
licitagdo (ALTOUNIAN, 2009).

Além disso, ¢ importante destacar a necessidade de previsao dos recursos
or¢amentarios para a constru¢do de obras publicas na Lei Or¢camentaria Anual (LOA), por
forca da Lei 8.666/1993. E na fase de planejamento, com a concepgio inicial do projeto e a
estimativa de custos, baseada nos estudos de viabilidade, que se preveem os recursos a serem
reservados para investimentos no ano seguinte (DINIZ, 2013).

Ribeiro (2012), Altounian (2009) e o TCU (2014) convergem na opinido de que a
negligéncia ou displicéncia nessa fase do planejamento pode ser um dos motivos para o
elevado numero de obras inacabadas, dado que, sem o planejamento inerente a essa fase, alta
¢ a probabilidade de desperdicio de recursos publicos, seja pelo gasto desnecessario de
recursos com estudos que se mostram posteriormente inviaveis, ou ainda pela impossibilidade

de execucao da obra, dificuldades em sua conclusdo ou sua concreta utilizagao.
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As etapas preparatorias para a publicacdo do edital de licitagdo constituem a fase
interna da mesma, na qual se especificam com detalhes o objeto a ser contratado e os
requisitos para o recebimento da proposta dos interessados, em busca de obter a proposta mais
vantajosa para a Administragdo, observadas regras que possibilitem a maxima
competitividade entre os participantes (TCU, 2014). A fase interna da licitacdo compreende
todas as atividades realizadas apds a defini¢do da viabilidade do empreendimento até a
publicacdo do edital para a contratagdo da empresa, sempre com base nas diretrizes legais
(ALTOUNIAN, 2009).

O procedimento de licitagdo inicia-se com a abertura de processo administrativo,
devidamente autuado, protocolado e numerado, contendo a autorizagao respectiva, a descrigdo
do objeto, bem como a origem do recurso para a efetivagao da despesa, conforme preconiza a
Lei n°® 8.666/1993. A esse processo devem ser juntados todos os documentos gerados ao longo
do procedimento licitatorio, incluindo também aqueles resultantes da fase preliminar a
licitacdo, os quais baseiam a justificativa para sua contratagao (TCU, 2014).

Altounian (2009) afirma que a fase interna da licitacdo define seis diretrizes basicas,
quais sejam, a caracterizacdo da obra, a previsdo de recursos orcamentarios, as regras para a
habilitacdo dos interessados, para a contratagdo, para a estruturag@o da licitagdo, bem como os
critérios para o julgamento da mesma. O Quadro 4 representa as perguntas basicas a serem
respondidas para a contratagdo do objeto, de acordo com o autor, bem como as informagdes
pertinentes que obrigatoriamente devem constar da licitagdo, conforme preconiza a Lei n°

8.666/1993.

Diretriz Contetido - Lei 8666/93
* Objeto da Licitagao;
O que contratar? Caracterizagdo da Obra * Projeto Basico e/ou Executivo;
* Orcamento estimado;
Com quais Previsdo de Recursos * Previsdo de Recursos Or¢amentarios;
recursos? Orgamentarios * Produto contemplado no Plano Plurianual,

Regras para Habilitacdo dos

: * Condicdes para participagdo na licitagao;
interessados OCs para participag ¢

Quem contratar?

* Condig¢oes de pagamento;

Regras para a contratagdo | * Critério de reajuste;

Como executar? * Condig¢des de recebimento do objeto;
* Minuta do contrato;

Regras para a contratagdo | * Outras informagdes complementares (prazo,

sangdes, recursos, etc.);

Continua...
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Diretriz Conteudo - Lei 8666/93

* Critérios para julgamento, com disposi¢des

Regras para o julgamento ..
grasp Juie claras e pardmetros objetivos;

Como contratar? N » Modalidade;
Regras para a estruturagao

o * Parcelamento;
da licitacao

* Tipo

Quadro 4 - Diretrizes ¢ Elementos do edital de licitacao.
Fonte: Adaptado de Altounian, 2009, p.141-142.

A elaboracdo do projeto basico sera objeto de aprofundamento na seg¢dao 2.2.1 deste
documento. Para introduzir o tema, no entanto, observa-se a defini¢do constante na Lei das
Licitacdes (BRASIL, 1993), para a qual o projeto basico é o conjunto de elementos
necessarios e suficientes para caracterizar a obra ou servigo, devendo ser elaborado com base
nos estudos técnicos preliminares que permitam assegurar sua viabilidade técnica, a avaliagao
do custo da obra, a defini¢do dos métodos construtivos e do prazo de execugdo, bem como o
tratamento adequado de seu impacto ambiental.

O projeto basico deve abranger toda a obra e ¢ anexo ao edital de licitagdo, que, por
sua vez, ¢ o documento que contém as determinagdes e posturas especificas para o
procedimento licitatério, de acordo com a legislagdo vigente. Suas determinagdes
influenciardo a conducdo do contrato do empreendimento e devem, portanto, ser
criteriosamente analisadas (TCU, 2014). No edital da licitagdo sdo definidas a modalidade de
licitacdo, o regime e o tipo de licitagdo adequados ao caso concreto, ¢ estabelecida a
documentacao para habilitacdo, qualificacdo técnica, econdmico-financeira, e regularidade
fiscal e trabalhista dos concorrentes, bem como os critérios para o julgamento e aceitabilidade
das propostas (ALTOUNIAN, 2009). Além do projeto bésico, devem integrar o edital a
minuta do contrato a ser firmado entre a Administracdo e a empresa vencedora, o orgamento
estimado em planilhas de quantitativos e precos unitarios, bem como especificacdes
complementares e normas de execucao pertinentes a licitagao (TCU, 2014).

A fase externa da licitagdo se inicia com a publicagdo do edital, cujo objetivo ¢ atender
ao principio constitucional da publicidade na Administragdo Publica, além de alcangar o
maior numero de licitantes. A Figura 3 representa, de forma resumida, as etapas

compreendidas na fase externa da licitagdo, de acordo com Altounian (2009).
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Figura 3 - Etapas da Fase Externa da Licitacao.
Fonte: Adaptado de Altounian (2009), p.256.

Para promover o processo e julgamento da licitagdo, a Lei de Licitagcdes exige a
constituicdo de comissdo de licitagdo, composta por no minimo trés membros, sendo pelo
menos dois servidores qualificados pertencentes aos quadros permanentes do oOrgao
responsavel pela licitacdo. Os membros da comissdo respondem solidariamente por todos os
atos praticados pela mesma.

Os prazos para recebimento das propostas obedecem ao artigo 21 da Lei das
Licitagdes e sdo definidos de acordo com a modalidade da licitagdo. Apos o recebimento,
ocorre a habilitacdo das propostas, que consiste na avaliagdo da observancia dos requisitos
estabelecidos pelo edital por parte dos licitantes, desclassificando-se aquelas que ndo atendam
as suas condicoes (TCU, 2014). Em seguida, para os licitantes habilitados, serao avaliadas as
propostas, também de acordo com o previsto no edital, especialmente no que diz respeito aos
precos ofertados pelos concorrentes, que devem ser analisados com base no orgamento
referencial, bem como em critérios de aceitabilidade de precos unitarios e global. Para tais
analises, a comissdo tem o poder-dever de realizar diligéncias que possam elucidar todas as

questdes concernentes a contratacdo (ALTOUNIAN, 2009).
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Por fim, apdés decorridos os prazos legais para possiveis recursos, procede-se a
homologag¢dao e a adjudicacao da licitacdo. A primeira ¢ o ato administrativo no qual a
autoridade reconhece a legalidade do procedimento licitatorio, declarando valido todo o
certame. Ja a adjudicacdo € o ato posterior a homologa¢ao, no qual a autoridade competente
atribui ao licitante vencedor o objeto da licitacdo, apds verificados a legalidade do processo e
o cumprimento do interesse publico na contratagcdo (TCU, 2014).

Concluida a fase licitatoria, uma vez selecionada a melhor proposta para a
Administragdo, a fase contratual se inicia com a assinatura do contrato e a emissdo da ordem
de servico a empresa vencedora da licitacdo. Os contratos devem estabelecer clara e
precisamente as condi¢des para a execugao de seu objeto, definindo os direitos, obrigacdes e
responsabilidades das partes, conforme os termos da licitagdo e da proposta a que se vinculam
(TCU, 2014).

A fase contratual é caracterizada por um grande numero de atividades envolvidas, tais
como a assinatura do contrato, o acompanhamento e fiscalizacdo da qualidade e quantidade
dos servigos, prazo e custo do empreendimento, a elaboragdo de eventuais termos aditivos,

entre outros (ALTOUNIAN, 2009). A Figura 4 ilustra as principais atividades desta fase.

Assinatura do Cadastramento

Cantrato do Contrato

Crdem de Servigo

Fiscalizacdo e
Gestio do
Contrato

Aditivos ]

Subcontratagio ]

Sancio ]

| TON o, T o,

Execucao dos Servicos

[Mediu;ﬁcu e pagamenm]

Recebimento Recebimento

Prowisdrio Definitivo

Recebimento
dos Servicos

Figura 4 - Etapas da Fase Contratual da Licitagao.
Fonte: Adaptado de Altounian (2009), p.298.
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O contrato de obra publica ¢ um contrato administrativo regido pelo Direito Publico,
que possui peculiaridades que o diferenciam de um contrato privado, conhecidas como
clausulas exorbitantes (ALTOUNIAN, 2009). Nelas existem prerrogativas que atuam para o
perfeito atendimento do interesse publico, que sempre se sobrepde ao interesse privado,
conforme se v€ no artigo 58 da lei n® 8666/1993:

Art. 58. O regime juridico dos contratos administrativos instituido por esta Lei
confere a Administracdo, em relacdo a eles, a prerrogativa de:

I - modifica-los, unilateralmente, para melhor adequagdo as finalidades de interesse
publico, respeitados os direitos do contratado;

II - rescindi-los, unilateralmente, nos casos especificados no inciso I do art. 79 desta
Lei;

III - fiscalizar-lhes a execugdo;

IV - aplicar sangdes motivadas pela inexecucao total ou parcial do ajuste;

V - nos casos de servigos essenciais, ocupar provisoriamente bens mdveis, imoveis,
pessoal e servigos vinculados ao objeto do contrato, na hipotese da necessidade de
acautelar apuracdo administrativa de faltas contratuais pelo contratado, bem como na
hipétese de rescisdo do contrato administrativo.

§ 1° As clausulas econdmico-financeiras e monetarias dos contratos administrativos
ndo poderao ser alteradas sem prévia concordancia do contratado.

§ 2° Na hipotese do inciso I deste artigo, as clausulas econdmico-financeiras do

contrato deverdo ser revistas para que se mantenha o equilibrio contratual.
(BRASIL, 1993)

Apoés a assinatura e o cadastramento do contrato, inicia-se sua execucdo, que fica
condicionada a apresentacdo da Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) dos
responsaveis pela execugdo da obra, bem como a Licenga Ambiental de Instalagdo, junto aos
orgdos competentes, € outras eventuais exigéncias previstas em contrato. Além disso, também
sdo requisitos a aprovacao do Projeto de Seguranga contra Incéndio e Panico no Corpo de
Bombeiros, alvard de construgdo, aprovacdo de projetos complementares e autorizagdes
exigidas nas instancias competentes, quando for o caso, matricula da obra junto ao INSS, e,
por fim, a ordem da Administracao autorizando o inicio dos servigos (ALTOUNIAN, 2009).

A lei de licitagdes exige a designacdo de representante da Administragdo para o
acompanhamento do contrato, uma vez que ¢ seu poder-dever promover a devida fiscalizagao
de sua execucdo. Por parte da empresa, ¢ necessario indicar seu preposto, que deve estar
presente continuamente no empreendimento para atender a qualquer solicitagdo da
Administragdo. Ademais, a empresa também deve indicar o Responsavel Técnico, que sera
responsavel pela execucdo, participando efetivamente do acompanhamento técnico da obra
(ALTOUNIAN, 2009).

A fiscalizacdo deve ser realizada de modo sistemdtico, com objetivo de verificar o

cumprimento das disposi¢des contratuais, técnicas € administrativas em todos seus aspectos.
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De acordo com a Secretaria de Estado da Administragdo e do Patriménio (SEAP), em seu
Manual de Obras Publicas - Edificagdes, a fiscalizacdo deve manter um arquivo completo e
atualizado da documentagdo pertinente ao contrato, como o projeto, orcamentos,
cronogramas, correspondéncias, relatorios, certificados de ensaios e testes, protdtipos e
catdlogos dos materiais aplicados em obra, entre outros. Dentre suas tarefas estd, também, a
analise e aprovacao das instalagdes provisorias e canteiro de obras, bem como do plano de
execug¢do e cronograma apresentados pela contratada no inicio dos trabalhos (BRASIL, 1997).

Além disso, o fiscal deve promover reunides peridodicas no canteiro para analise e
discussao sobre o andamento dos servi¢os, bem como esclarecer ou solucionar incoeréncias,
falhas e omissOes eventualmente constatadas na documentacdo do projeto Dbasico,
promovendo, sempre que preciso, a presenga dos autores dos projetos para as verificagdes
necessarias. A fiscalizagdo deve, também, paralisar ou solicitar a reexecuc¢dao de qualquer
servico em inconformidade com o projeto, normas técnicas, ou qualquer disposi¢do aplicavel
ao contrato em questdo, bem como solicitar a substituicdo de materiais e equipamentos
defeituosos, inadequados ou inaplicaveis aos servigos, ou ainda aprovar eventual substituicdao
solicitada pela contratada. A verificagdo e aprovacao dos desenhos as built (como construido)
elaborados pela contratada, que registram as modificacdes e documentam fielmente os
servigos e obras efetivamente executados, sdo, igualmente, deveres da fiscalizagao.

Para o bom andamento do contrato, o fiscal deve exercer controle sobre o cronograma
de execugdao da obra, aprovando eventuais ajustes; também deve controlar a qualidade dos
servigos, solicitando, sempre que necessario, a realizagdo de testes, exames e ensaios para sua
verificagdo. Por fim, ainda de acordo com a SEAP (1997), é de sua responsabilidade a
aprovacao dos servigos executados, a verificacao e o ateste das medigdes, encaminhando para
pagamento as faturas emitidas pela contratada.

Altounian (2009) afirma que as modificacdes de um contrato de obras publicas sdo
pertinentes, considerada a dinamicidade da execug¢do de seu objeto. No entanto, ndo devem
ser instrumento de correcdo de grandes falhas de projeto, sendo razodvel a variacao de valor
em relacdo ao previsto de 15%, de acordo com a Resolugao n° 361/1991 do CONFEA/CREA.
As alteragdes contratuais, portanto, sdo indevidas caso sua finalidade seja corrigir erros no
projeto que se revelou incompleto, defeituoso ou obsoleto, uma vez que a lei de licitagdes
exigiu a caracterizacdo precisa previamente a licitagdo, tornando, assim, nulo o contrato,

fazendo-se necessario novo processo licitatorio (TCU, 2007).
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A legislagdo estabeleceu um limite maximo para aditivo em 25%, para mais ou para
menos, do valor inicial do contrato, visto que podera ser necessaria a inclusdo de servigos nao
previstos. Tais alteracdes, no entanto, devem ser acompanhadas de justificativas técnicas
detalhadas. Quando houver modificacdo do projeto para melhor adequagdo técnica aos seus
objetivos, ou for necessaria a modificagdo contratual em decorréncia de acréscimo ou reducao
quantitativa em seu objeto, nos limites previstos na lei, ¢ facultada a Administracdo a
alteracdo unilateral prevista nas ja mencionadas clausulas exorbitantes do contrato. Deve-se
observar, contudo, que ndo ¢ razoavel proceder a retirada de percentual significativo dos
servigos inicialmente contratados para substituicdo por novos servi¢os, sob pena de alteragao
do objeto licitado, descaracterizagdo considerada grave irregularidade e infragdo aos
comandos da lei de licitagdes (ALTOUNIAN, 2009).

A lei de licitagcdes prevé a possibilidade de prorrogacdo de prazos caso ocorram
alteragdes de projeto ou especificagdes, aumento das quantidades inicialmente previstas em
projeto, no limite da lei, superveniéncia de fato excepcional ou imprevisivel, interrupg¢ao ou
retardamento da execucdo do contrato por ordem e no interesse da Administracdo, entre
outros. Altounian (2009) afirma que a manuteng¢do dos prazos pactuados para a entrega da
obra ¢ um dos grandes desafios para os envolvidos em sua execu¢do. Para ele, a origem dos
problemas esta na contratacdo da obra publica com base em projetos de ma qualidade, cuja
necessidade de adequagdes no decorrer da obra, sejam quantitativas ou qualitativas, ocasiona
atrasos significativos no cronograma inicialmente planejado.

Além do projeto de ma qualidade, outras causas impactam no andamento da obra,
quais sejam, o contingenciamento de recursos, falhas no edital de licitagdo, reexecugdo de
servicos por falhas de execugdo, problemas financeiros das empresas e novas necessidades da
Administragao.

Quando da conclusdo do objeto, a lei de licitacdes estabelece duas etapas: o
recebimento provisorio, que deve ser realizado pelo fiscal responsavel pelo acompanhamento
da execucdo da obra; e o recebimento definitivo, realizado por servidor ou comissdao
designada para tal. No recebimento provisorio devem ser sanadas todas as pendéncias
relativas a execugdo dos servigos, enquanto, no definitivo, cabe a profissionais nao envolvidos
diretamente na fiscaliza¢do a avaliagdo final do empreendimento. De acordo com Altounian
(2009), a entrega da obra contratada a Administracdo ndo exime a empresa executora dos
servicos de responder pela qualidade, solidez e seguranca da obra no prazo de cinco anos, de

acordo com a legislagdo pertinente. Além disso, a Administra¢do deve rejeitar, no todo ou em
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parte, obra ou servigo executado em desacordo com o contrato e com a legislacdo pertinente
(TCU, 2014).

Apo6s o recebimento definitivo da obra publica, inicia-se a fase relativa a sua utilizagao
pela Administracdo, na qual estdo incluidas a sua operagdo e eventuais intervengdes
necessarias a manutencdo das condigdes técnicas previstas em projeto, bem como a
conservagao, restauracdo, recuperagao, melhoramentos e reformas (TCU, 2014). Assim, a
vida util da edificagdo e seus beneficios podem ser prolongados ao maximo, evitando seu
desgaste prematuro e redu¢do de sua funcionalidade (ALTOUNIAN, 2009).

O gestor responsavel pelo gerenciamento dessa fase deve ter acesso ao Caderno de
Especificagdes e a documentacao as built (como construido), que servirdo de referéncia para
assegurar a qualidade da obra durante seu uso, além de subsidiarem eventuais intervengdes. O
inicio da operagdo da edificacdo deve ocorrer apds a obtengdo de todas as licencas exigidas
pelos orgdos publicos competentes, tais como o "Habite-se", licenga ambiental de operacao,
entre outros.

Para manter as condigdes técnicas e operacionais da edificacdo publica, ¢ necessario
um conjunto de intervengdes, tais como a conservacdo, recuperagdo, melhoramentos e
manutencdo da edificagdo. No caso do surgimento de defeitos e vicios de construgdo,
considerando que o recebimento da obra ndo exime a construtora da responsabilidade de sua
corre¢do no prazo previsto pela legislagdo (cinco anos), o gestor deve acionar a empresa,
abstendo-se de efetuar pagamentos pelo reparo de falhas de execugdao (ALTOUNIAN, 2009).

Por fim, cumpre destacar que os servigos de interven¢do devem ser adequadamente
planejados e projetados, e licitados tempestivamente quando necessarios. A Lei de
Responsabilidade Fiscal exige que a alocagdo de recursos priorize as despesas com

conservagao do patriménio publico, em detrimento do inicio de um novo empreendimento.

2.2.1. PROJETO BASICO

"Projeto basico mal elaborado ¢ certeza de sérios problemas futuros." (ALTOUNIAN,
2009, p. 145, grifo nosso). Ao proferir tal afirmag¢do, o autor evidencia a preocupagdo
recorrente nos 6rgaos de controle, em especial o TCU, quanto a ma qualidade dos projetos
basicos em empreendimentos financiados com recursos publicos em nosso pais. Conforme
visto, de acordo com o TCU (2014), o projeto basico ¢ o elemento mais importante na

execugdo da obra publica, uma vez que deve caracterizar a obra, tanto sob o aspecto técnico
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quanto econdmico. H4, no entanto, recorrentes acordaos do referido 6rgdo atentando para os
excessivos prejuizos ao erario causados pela mencionada inadequagao dos projetos, conforme

ilustra o excerto do Acéordao n® 77/2002:

O Projeto Basico, que deve ser encarado como elemento fundamental para a
realizagdo de qualquer licitacdo, deve, também, ser considerado o pilar de todo
empreendimento, publico ou privado, mas que tem sido constantemente mal
elaborado, quando h4 envolvimento de recursos publicos, em quaisquer das esferas
administrativas, sem a aten¢cdo minima necessaria quando da sua confec¢do, o que ¢
lamentavel por se tornar fonte de desvios e toda sorte de irregularidades que se tem
noticia no Brasil (TCU, 2002)

Estabelecida a importancia do projeto basico, ¢ necessario analisar as caracteristicas
para que este atenda aos requisitos de qualidade esperados nesta fase. A Lei de Licitagdes

conceitua, em seu artigo 6°, inciso IX, o projeto basico:

IX - Projeto Basico - conjunto de elementos necessarios e suficientes, com nivel de
precisao adequado, para caracterizar a obra ou servi¢o, ou complexo de obras ou
servigos objeto da licitacdo, elaborado com base nas indicagdes dos estudos técnicos
preliminares, que assegurem a viabilidade técnica e o adequado tratamento do
impacto ambiental do empreendimento, ¢ que possibilite a avaliagdo do custo da
obra e a definicdo dos métodos e do prazo de execugdo (...) (BRASIL, 1993)

Ainda de acordo com a mencionada legislagdo, o projeto basico deve conter o
desenvolvimento da solucao escolhida, de forma a fornecer visdo global da obra e identificar
todos os seus elementos construtivos com clareza (BRASIL, 1993). Altounian (2009) afirma
que deve existir apenas uma solug¢do escolhida, sob aspectos técnicos e econdmicos, € ela
deve contemplar todos os elementos detalhados com exatiddo, possibilitando que todos os
interessados - licitantes, agentes publicos e sociedade - conhegam precisamente o que sera
realizado. O autor assevera que o detalhamento da solugdo deve ser suficiente para evitar ou
minimizar alteragdes que a desvirtuem ou descaracterizem no decorrer da obra, sob pena de
implementar concepgao diferente da inicialmente escolhida.

O projeto deve contemplar, também, a identificagdo dos materiais, equipamentos €
servigos a executar, e suas especificacdes objetivam assegurar os melhores resultados ao
empreendimento, sob aspectos econdmicos, técnicos, operacionais ¢ de manutengdo, sendo
vedadas especificagdes que restrinjam ou direcionem a competitividade da licitacdo. Além
disso, deve apresentar informagdes corretas e suficientes acerca dos métodos construtivos,
instalagcdes provisorias e condigdes organizacionais para a obra, entre outras informagdes
sobre o cronograma, gestao e fiscalizacdo da obra, possibilitando aos licitantes que subsidiem
suas propostas com base em tais elementos, garantindo a competitividade do procedimento

(ALTOUNIAN, 2009).
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Por fim, o projeto basico deve contar com o or¢amento detalhado do custo global da
obra, elaborado com base em quantitativos de servigos e fornecimentos propriamente
avaliados, de modo a balizar a adequacao das propostas dos licitantes, selecionando a mais
vantajosa para a administra¢do, bem como evidenciar a viabilidade do empreendimento e sua
adequagdo orcamentaria (ALTOUNIAN, 2009).

Os projetos para construgdo, reforma ou ampliagdo de uma obra publica sdo
elaborados em trés etapas sucessivas: estudo preliminar ou anteprojeto - realizado, como
vimos, na fase preliminar a licitagdo -, projeto basico e projeto executivo, atendendo as
diretrizes do programa de necessidades e dos estudos de viabilidade (TCU, 2014).

Hé aqui uma lacuna na legislacdo, uma vez que a descricdo do projeto basico contida
na lei n° 8.666/1993, com o qual se permite licitar, confunde-se com o projeto executivo,
conforme se apresenta na NBR 13.351/1995 (ABNT, 1995). Na norma mencionada, o projeto
executivo ¢ a concepcdo e representacao final das informacdes técnicas da edificagdo e de
seus elementos, instalacdes e componentes, de forma completa e definitiva, necessarias e
suficientes a contratagdo e execugdo da obra correspondente, precisamente o que a legislacao
considera imprescindivel a licitacdo. Dessa forma, abre-se margem para interpretagdo sobre
quais elementos devem ser apresentados para a licitagdo de uma obra, de acordo com o que
espera a legislacao, e sobre a possibilidade de se licitar com um projeto incompleto ou menos
detalhado que o necessario.

De qualquer forma, o projeto de edificacdes ¢ composto pelas etapas anteriormente
mencionadas, cuja sequéncia possui um carater logico que passa pela definicio do que
construir € como construir e, por fim, a produgdo de documentos para a execucdo (AsBEA,

2016). O Quadro 5 resume tais fases e seus escopos.

Denominacao

(NBR 13.531) Escopo Subfases
Conjunto de informagdes de carater técnico, | * Levantamento de
legal, financeiro e programatico que deverdo | Dados;

Estudo preliminar: ser levantadas e que norteardo a defini¢do do | ¢ Programa de
Concepcao do produto | partido arquitetonico e urbanistico, das | Necessidades;
solugdes de sistemas e do produto imobiliario | ¢ Estudo de
pretendido Viabilidade;

. . . | Defini¢gdo do Partido Arquitetonico e | * Estudo Preliminar;
Anteprojeto: Defini¢ao

Urbanistico fruto da analise e consolidacdo das | * Anteprojeto;
do produto

informagdes levantadas na etapa anterior. * Projeto Legal,;

Continua...
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Consolidagdo do  Partido  Arquiteténico
considerando a interferéncia e compatibilizacdo
de todas as disciplinas complementares ¢ suas
solucdes balizadas pela avaliacdo de custos,
métodos construtivos e prazos de execugao.

Projeto Basico:
Identificagdo e solugdo
de interfaces

* Projeto Bésico;

Detalhamento geral de todos os elementos,
sistemas ¢ componentes do empreendimento
gerando um conjunto de informagdes técnicas
claras e¢ concisas com objetivo de fornecer
informagdo confiavel e suficiente para a correta
orcamentagio ¢ execucao da obra.

Projeto Executivo:
Detalhamento de
especialidades

* Projeto Executivo;

Checar se as informagdes estdo claras para

Pos Entrega do projeto
& Proj orcamentacgao e obras

Identificar e registrar as alteracOes efetuadas
Pos Entrega da obra g ¢

em obra e Avaliar a edificacdo em uso.

» As Built

Quadro 5 — Fases do Projeto.
Fonte: Adaptado de AsBEA, p. 13.

A NBR 13.351/1995 (ABNT, 1995) detalha as atividades técnicas do projeto da

edificacdo e seus elementos, instalagdes e componentes, cujo processo de desenvolvimento

pode ser representado pelas sucessivas etapas demonstradas na Figura 5.

Figura 5 - Fluxograma de projetos de edificagdes
Fonte: Elaboragao propria, baseado na NBR 13.531/1995.
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Para o TCU (2014), os projetos devem ser elaborados de acordo com as leis, decretos,
regulamentos, portarias e normas federais, estaduais/distritais € municipais direta ou
indiretamente aplicaveis a obras publicas, ¢ em conformidade com as normas técnicas
devidas. Sua elaboragdo deve observar as caracteristicas e condi¢des do seu local de
execucdo, aspectos relativos a insolagdo, iluminacdo e ventilagdo natural e artificial, seu
impacto ambiental, além de requisitos de seguranga, funcionalidade e adequagao ao interesse
publico, incluindo, também, a infraestrutura de acesso. Além disso, deve ser levada em
consideracdo a possibilidade de emprego de mao de obra, materiais, tecnologia e matéria
prima existente no local, de modo a diminuir os custos de transporte, além da facilidade e
economia na execucao, conservacao € operagao, sem prejuizo da durabilidade da obra. Por
fim, devem ser observadas normas técnicas de satide e seguranga do trabalho.

Altounian (2009), por sua vez, aduz que o cumprimento de tais requisitos permite o
melhor atendimento do interesse publico, uma vez que se materializam objetos com menor
custo de implementagdo, conservacdo e manutencdo, os quais devem ser avaliados
considerando todo seu periodo de utilizagao.

O Instituto Brasileiro de Obras Publicas (IBRAOP, 2006) aprofunda a definicdo de
projeto basico presente na legislacdo, trazendo-o, em forma de orientagdo técnica, como o
conjunto de desenhos, memoriais descritivos, especificagdes técnicas, orgamento, cronograma
e demais elementos técnicos necessarios e suficientes para a distingao da obra a ser executada,
apontando suas caracteristicas, dimensdes, especificagdes, quantidades de servigos e de
materiais, custos € tempo necessarios para sua execucao, atendendo a legislacdo e a normas
técnicas vigentes.

Os elementos técnicos constituintes do projeto basico, quais sejam, a representacao
grafica (desenho), o memorial descritivo, as especificagdes técnicas, o or¢amento € 0O
cronograma fisico-financeiro, devem ser representados de acordo com a natureza, porte e
complexidade da obra de engenharia. A representacdo grafica do objeto a ser executado deve
ser elaborada para permitir a visualizacdao, em escala adequada, de suas formas, dimensoes,
funcionamento e especificagdes, traduzidos em plantas, cortes, elevagdes, esquemas e
detalhes, obedecendo as normas técnicas vigentes. J4 o memorial descritivo ¢ o documento
em forma de texto que descreve detalhadamente o objeto projetado, apresentando as solugdes
técnicas adotadas e as justificativas necessarias ao seu pleno entendimento, de forma a

complementar as informacdes graficas do projeto (IBRAOP, 2006).
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O caderno de especificagdes técnicas ¢ o documento escrito no qual se fixam as regras
e condigdes para a execucdo da obra, caracterizando individualmente os materiais,
equipamentos, elementos componentes, sistemas construtivos a serem aplicados ¢ o modo
como serdo executados os servigos, bem como os critérios para sua medicdo (IBRAOP,
2006).

A representagdo grafica, o memorial descritivo e o caderno de especificagdes técnicas
sao os documentos que baseiam a avaliagdo do custo total da obra, representada pelo
orcamento (IBRAOP, 2006), que tem como objetivo ser paradigma para que a Administragao
possa fixar os critérios de aceitabilidade de pregos no edital da licitagdo, sendo, portanto, a
principal referéncia para analise das propostas dos licitantes (TCU, 2014). Para sua
elaboragdo ¢ necessdrio conhecer 0s servigos necessarios para a exata execucao da obra,
levantar com precisdo os quantitativos de tais servigos, calcular o custo unitario de todos eles
e o custo direto da obra e, ainda, estimar as despesas indiretas e a remuneracdo da construtora
(TCU, 2014). A planilha de Custos e Servicos sintetiza o or¢amento e deve conter a
discriminacao de cada servigo, sua unidade de medida, quantidades, custo unitario e custo
parcial, bem como o custo total or¢ado. Os custos unitarios de servigo também devem ser
apresentados, elaborados com base em coeficientes de produtividade, de consumo e
aproveitamento de insumos e seus pregos. Os custos diretos e a taxa de Beneficio e Despesas
Indiretas (BDI) compdem o prego final estimado para a obra.

Por fim, tendo como base todos os elementos acima descritos, ¢ elaborado o
cronograma fisico-financeiro, que representa graficamente o desenvolvimento dos servigos a
serem executados ao longo do tempo de duracdo da obra, demonstrando o percentual fisico a
ser executado e o respectivo valor financeiro despendido no periodo (IBRAOP, 2006). O
cronograma deve prever o tempo total para execucao da obra, estabelecendo sua velocidade
de execugdo e buscando o equilibrio para ndo onerar demasiadamente a administracao - com o
aumento dos precos iniciais por reajustes contratuais previstos anualmente, ou ainda com a
morosidade da entrega da obra -, tampouco a empresa contratada (BORGES, 2008).

A responsabilidade pela elaboracao dos projetos, com todos os elementos técnicos
descritos, ¢ de profissionais ou empresas legalmente habilitados pelo Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia (CREA) ou pelo Conselho de Arquitetura e Urbanismo (CAU), os
quais deverdo assinar todas as pecas que compdem o0s projetos especificos, bem como

registrar Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART), ou Registro de Responsabilidade
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Técnica (RRT), nos respectivos 6rgaos, conforme preconizam a Lei n° 6.496/1977 e a Lei n°
12.378/2010 (IBRAOP, 2006).

O Quadro 6 explicita, de forma resumida, os contetudos técnicos do projeto basico no
caso de obras de edificagdes, ndo se esgotando eventuais exigéncias ou outros projetos

complementares que se fagcam necessarios para a especificidade de cada caso.

Especialidade

Elemento

Conteudo

Levantamento Topografico

Desenho

* Levantamento plani-altimétrico

Sondagem

Desenho

 Locagao dos furos

Memorial

* Descricdo das caracteristicas do solo
* Perfil geoldgico do terreno.

Projeto Arquitetonico

Desenho

« Situagao

* Implantacdo com niveis

* Plantas baixas e de cobertura

* Cortes ¢ elevagdes

* Detalhes (que possam influir no valor do
orgamento)

* Indicagdo de elementos existentes, a demolir e
a executar, em caso de reforma e/ou ampliagdo.

Especificagdo

» Materiais, equipamentos, elementos,
componentes e sistemas construtivos.

Projeto de Terraplanagem

Desenho

* Implantacdo com indicagdo dos niveis
originais e dos niveis propostos;

* Perfil longitudinal e se¢des transversais tipo
com indica¢do da situagdo original ¢ da
proposta e defini¢do de taludes e contencdo de
terra.

Memorial

* Calculo de volume de corte e aterro/Quadro
Resumo Corte/Aterro

Especificagdo

* Materiais de aterro

Projeto de Fundagoes

Desenho

* Locacao, caracteristicas e dimensdes dos
elementos de fundacio.

Memorial

* Método construtivo;

¢ Calculo de dimensionamento.

Projeto Estrutural

Desenho

* Planta baixa com lancamento da estrutura com
cortes e elevagoes, se necessarios.

Especificagdo

* Materiais, componentes e sistemas
construtivos.

Memorial

* Método construtivo
* Calculo do dimensionamento

Continua...
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Especialidade Elemento Conteudo
* Planta baixa com marcac¢do da rede de
tubulagdo (agua, esgoto, aguas pluviais e
Desenho .
drenagem), prumadas e reservatorio;
) . o * Esquema de distribui¢do vertical.
Projeto de Instalagdes Hidraulicas .
. _ | * Materiais;
Especificagdo )
» Equipamentos.
. ¢ Calculo do dimensionamento das tubulagoes e
Memorial L.
reservatorio
* Planta baixa com marcagdo dos pontos,
Desenho circuitos e tubulagdes;
* Diagrama unifilar.
Projeto de Instalagoes Elétricas . _ | * Materiais;
Especificagdo )
» Equipamentos.
. * Determinagdo do tipo de entrada de servigo;
Memorial ] . .
* Calculo do dimensionamento.
* Planta baixa com marcagado dos pontos ¢
Desenho N
. ~ . tubulagoes
Projeto de Instalagoes Telefonicas .
. _ | » Materiais;
Especificagdo )
* Equipamentos.
* Planta baixa indicando tubulagdes, prumadas,
Desenho reservatorio, caixas de hidrante e/ou
. N equipamentos.
Projeto de Instalagdes de .
5 . . _ | * Materiais;
Prevengao de Incéndio Especificagdo )
* Equipamentos.
. ¢ Calculo do dimensionamento das tubulagoes e
Memorial L.
reservatorio
. . . * Planta baixa com marcagido dos pontos ¢
Projeto de Instalagdes Especiais Desenho .
o N tubulagoes
(logica, CFTV, alarme, detecgao .
. _ | * Materiais;
de fumaca) Especificagdo .
* Equipamentos.
* Planta baixa com marcag¢do de dutos e
Desenho equipamentos fixos (unidades condensadoras e
. . evaporadoras)
Projeto de Instalagdes de Ar .
.. . . | * Materiais;
Condicionado Especificagdo )
* Equipamentos.
) * Calculo do dimensionamento dos
Memorial .
equipamentos ¢ dos dutos
. N . . | * Materiais;
Projeto de Instalagdo de transporte | Especificagdao )
) * Equipamentos.
vertical - .
Memorial |+ Calculo
. L. Desenho * Implanta¢do com niveis
Projeto de Paisagismo : N . X
Especificagdo | Espécies vegetais;

Continua...
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Especialidade Elemento Conteudo

» Materiais € equipamentos.
_________________________________________________________________________________]

Quadro 6 - Elementos do Projeto Bésico.
Fonte: IBRAOP, 2006, p.4-5.

O projeto executivo, por sua vez, deve ser elaborado apds a conclusdao do projeto
basico e previamente a execucao da obra. Ele apresentara os elementos necessarios a
realizacdo da obra com nivel méximo de detalhamento de todas as suas etapas. Em casos
excepcionais, no entanto, a legislacdo permite que seja desenvolvido concomitantemente a
realizacdo do empreendimento (TCU, 2014).

De acordo com o IBRAOP (2006), um erro grave da Administragao Publica € licitar a
obra utilizando apenas o projeto arquitetonico, sem os projetos complementares definidos, os
quais ficam sob responsabilidade da empresa contratada. Tal pratica pode originar erros como
vicios de constru¢do, dilatagdo de prazos, aumento do valor e até mesmo a paralisacdo da obra
por falta de previsao orcamentaria ou necessidade de aditivos acima dos valores previstos por
lei.

Uma obra publica mal planejada estd fadada ao desperdicio e ao malogro,
principalmente considerando-se a escassez de recursos financeiros. Borges (2008) afirma que,
em que pese o rigor das leis sobre o assunto, muitas obras deixam de ser concluidas pelo
descumprimento da legislagdo e pela falha na elaboracdao do projeto basico. Dessa forma,
observa-se a necessidade de aprimorar o projeto, buscando, para tanto, metodologias e

sistemas que vao ao encontro desse objetivo.

2.3. MODELAGEM DA INFORMACAO DA CONSTRUCAO - BUILDING
INFORMATION MODELING (BIM)

A Modelagem da Informagao da Construcao, tradugdo para o Portugués da expressao
Building Information Modeling (BIM), pode ser entendida como uma nova abordagem para o
projeto, a construgdo e o gerenciamento de instalagdes, na qual um modelo virtual preciso de
uma edificacdo ¢ construido de forma digital, contendo a geometria exata e os dados
relevantes, parametrizados, necessarios para a construcao, a fabricacdo e o fornecimento dos

insumos essenciais para a realizacdo do empreendimento (EASTMAN et al., 2014).
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A utilizagdo de sistemas computacionais na industria da constru¢do civil iniciou-se
com a automatizagdo do processo de projeto, com o surgimento dos primeiros sistemas de
projeto assistido por computador (CAD), que substituiram o trabalho feito manualmente nas
pranchetas, reduzindo o tempo gasto em tarefas repetitivas e permitindo ao projetista se
dedicar as atividades de planejamento, documentacdo e controle com mais eficiéncia. A partir
da década de 1960, as aplicacdoes de computagdo passaram a ser capazes de produzir
geometrias complexas com maior precisdo, possibilitando que a equipe de projetos
trabalhasse simultaneamente, com a utilizacdo de sistemas de fabricacdo assistida por
computador (CAM). Os avangos nas tecnologias de projeto CAD e CAM demonstram que
tais sistemas vao além do desenho interativo, auxiliando na solu¢ao de concep¢ao de formas
geométricas complexas e inaugurando oportunidades no projeto de edificios e nas praticas de
construgao (DINIZ, 2013).

Tradicionalmente, em reparti¢des publicas, incluindo, também, a UFGD, o projeto ¢
concebido de forma bidimensional, utilizando-se sistemas CAD de forma fragmentada, o que
resulta em erros de coordenacdo entre os componentes dos projetos arquitetonicos e
complementares. Os elementos construtivos da obra sdo apenas representacdes vetoriais de
objetos, sem defini¢cdo de atributos ou significado especifico. Quaisquer mudancas devem ser
transferidas manualmente para multiplos desenhos do projetista e para os demais projetos,
ocasionando potenciais erros ¢ reduzindo a qualidade e a produtividade do projeto
(ANDRADE et al., 2014).

A modelagem tridimensional, em relacdo aos modelos bidimensionais, proporciona
melhor compreensdo do espaco a ser construido, abrindo possibilidades tais como passeios
virtuais e interativos, simulacdes de incidéncia solar, iluminacdo, acustica, entre outros,
verificacdo de possiveis interferéncias, além de permitir que se faga o projeto de formas
complexas que ndo seriam possiveis sem seu auxilio. Quando parametrizado, como acontece
no BIM, o sistema tridimensional reajusta automaticamente as mudangas efetuadas em todo o
modelo, ensejando a exatiddo de dados e a perfeita compatibilizagdo entre projetos de
diferentes especializagdes. O edificio € representado como uma construcao virtual, contendo
as informagoes relevantes durante todo o ciclo de vida util do mesmo (DINIZ, 2013).

O Quadro 7 traz uma comparagdo entre o projeto bidimensional, a maquete eletronica

tridimensional e 0 modelo BIM da edificagdo, com suas principais caracteristicas.
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Abordagens
Termos . ~
Projeto Bidimensional . Modelo da Edificagéo
correlatos Magquete Eletronica (3D)
(2D) (3D/4D/5D...)
Plataforma CAD convencional CAD convencional BIM
) . N ) . Orientada a objetos, com
Nao orientada a objetos ¢ | Nao orientada a objetos ¢ . . N
- . parametrizacao dos
sem parametrizacao sem parametrizacao
mesmos
;e Os desenhos técnicos sdo | Os desenhos técnicos sdao
Caracteristicas N N o .
representagdes representagdes Os desenhos técnicos sdo
bidimensionais bidimensionais vinculados ao modelo da
desvinculadas dos desvinculadas da edificacdo
objetos maquete eletronica
Os objetos . . Paredes, portas, janelas,
. J Linhas Linhas e volumes P ]
sao... etc.
O software ~

f . A representagdo de uma

entende uma . Um sélido ou volume em
Linhas parede como na
parede como 3D . ~

edificagdo pronta

sendo...

* Detalhamento do
projeto fisico do objeto,
em 2D e 3D simultaneos;

* Objetos que a
compdem (p.ex.
Representagio _ _ _ . maganeta);
P ¢ Conjunto de linhas Conjunto de solidos . .
de uma porta... * Materiais com os quais
sera executada;
 Fornecedor;
* Restrigoes fisicas ou de
posicao;
* Custo total.

Quadro 7 — Comparagdo 2D, 3D e BIM.
Fonte: Elaboragio prépria a partir de HIPPERT e ARAUJO, 2010, p.3-6.

Os sistemas BIM comportam a elaboracdo do projeto completo, trazendo
simultaneidade e precisao aos projetos de arquitetura e complementares, elaborando, também,
planilhas de quantitativos necessarios para a or¢amentacdo da obra. Assim, potencialmente
reduz prazos, custos, erros na execucdo e desperdicios de material, além de produzir um
projeto mais preciso que possibilita calcular o valor real da obra (DINIZ, 2013). Todos os

intervenientes do processo de projeto e do ciclo de vida da edificagdo trabalham e interagem
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com um unico modelo, armazenado em um servidor, de onde sdo retirados automaticamente
as representagdes, documentacdes, relatorios quantitativos, especificacdes dos materiais e
qualquer tipo de informagao agregada ao edificio virtual, além de permitirem outros processos
tais como anélises fisicas ou estudos de insolagdo (HIPPERT; ARAUJO, 2010). A Figura 6
esquematiza o funcionamento da plataforma BIM, demonstrando a relagdo entre os possiveis

intervenientes € a obra durante todo o seu ciclo de vida.
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Figura 6 — Esquema de funcionamento da plataforma BIM
Fonte: HIPPERT e ARAUJO, 2010, p. 5.

A construcdo de um modelo virtual do edificio fidedigno antes de sua construgdo,
reunindo todas as disciplinas de projetos, possibilita, desde o inicio do projeto, a deteccao
antecipada de incompatibilidades. Os elementos ndo sdo somente representagdes, mas, sim,
informacgdes inseridas no banco de dados do modelo, permitindo sua extracdo a qualquer
momento, bem como agregando elementos para diversas finalidades (ANDRADE, 2012).

Eastman et al. (2014, p.13) definem o BIM como "uma simulagdo inteligente da
arquitetura". A utilizagdo dessa tecnologia traz, de acordo com os autores, beneficios antes da

construgdo, tais como a conceituagao, a viabilidade e beneficios do projeto determinados com
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relativa certeza, além do aumento da qualidade e do desempenho da construgdo, que podem
ser verificados antecipadamente e avaliados de forma cuidadosa, utilizando-se ferramentas de
simulacdo. Ademais, durante o projeto, € possivel visualizar antecipadamente e de forma mais
precisa sua concepgao, bem como reduzir significativamente o gerenciamento das mudangas
no projeto devido as corre¢des automaticas delas decorrentes.

Uma vez que a tecnologia permite e facilita o trabalho simultaneo de multiplas
disciplinas de projetos, abrevia-se o tempo de projeto e reduzem-se, significativamente, erros
e omissoes, levando a uma continua melhoria. A documentagdo gerada pelo sistema também ¢
precisa e consistente em qualquer etapa do projeto, reduzindo a quantidade de tempo e o
numero de erros associados com a compatibilizagdo de projetos. Ha, ainda, incremento na
eficiéncia energética e sustentabilidade da edificagdo, que podem ser avaliadas em fases
preliminares de projeto. Por fim, a extragdo de estimativas de custo durante qualquer etapa de
projeto € precisa, tornando possivel a tomada de decisdes em base mais solida (EASTMAN et
al.,2014).

A utilizacao do BIM traz beneficios também a construcao e a fabricacao. A simulagdo
grafica do processo de construgdo proporciona uma compreensdo sobre como a edificagdo
sera realizada dia apds dia, mostrando a aparéncia da obra e do canteiro de obras a qualquer
tempo, o que revela potenciais problemas e cria oportunidades para melhorias. E possivel,
também, descobrir erros de projeto, omissdes, ou deteccdes de interferéncias antes da
construgdo, permitindo que sejam tratados antecipadamente. Além disso, mudangas sugeridas
no projeto podem ser introduzidas no modelo, e suas consequéncias podem ser refletidas com
precisdo e rapidez (EASTMAN et al., 2014).

Outros beneficios estdo relacionados a capacidade da tecnologia BIM de fornecer um
modelo preciso do projeto e dos recursos materiais requeridos para cada fase do trabalho,
conduzindo a melhoria no planejamento e no cronograma da obra, reduzindo custos e
permitindo uma melhor colaboracdo no trabalho do canteiro, além da sincronizagdo da
aquisicdo de materiais com o projeto e a constru¢ao (EASTMAN et al., 2014).

De acordo com Eastman et al. (2014), verificam-se, também, beneficios poOs-
constru¢do, uma vez que as informagdes dos sistemas presentes no modelo da construgdo
podem ser utilizadas para sua verificacdo depois de completa a construgdo. Além disso, se o
modelo houver sido atualizado com todas as modificagoes feitas durante a execugdo da obra,
torna-se fonte precisa de informacdes sobre como os espagos € sistemas foram construidos,

sendo extremamente util para o gerenciamento e a operagao da construgao.
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Assim, em sintese, o conceito BIM envolve a construgdo virtual de uma edificagdo
antes da sua construgao fisica real, objetivando reduzir as incertezas, melhorar a seguranca,
resolver problemas e simular e analisar seus potenciais impactos. A Figura 7 demonstra todas
as fases do ciclo de vida da edificacdo, desde o projeto até sua utiliza¢do, nas quais o BIM

pode ser aplicado.
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Figura 7 — Ciclo de vida do projeto e da edificagdo com a utilizagdo do BIM.
Fonte: LLOYD'S REGISTER, 2016.

As praticas e tecnologias em BIM ainda nao se refletiram na formagdo profissional
existente no Brasil, cujas universidades, em sua maioria, ndo contemplam disciplinas em
BIM. Na area publica, a implantagdo do conceito tem sido ainda mais lenta que na academia e
nas empresas. A utilizac¢do, de forma pontual, iniciou-se em 2006, com aplicagdes esporadicas
pelo Exército Brasileiro; a partir de 2014, surgiram licitagdes que exigiram processos BIM,
envolvendo projetos de aeroportos regionais, organizada para a ANAC por meio do Banco do
Brasil, e hospitais a serem construidos pelo Governo de Santa Catarina. O mencionado estado

foi o primeiro ente federativo a definir um programa de implanta¢do de BIM e pretende exigir



50

que os projetos sejam apresentados nesta plataforma, com procedimento ainda a ser
regulamentado. Além disso, diversos projetos publicos, como alguns estadios para a Copa do
Mundo de Futebol e instalagdes para as Olimpiadas, foram e estdo sendo executados, ainda
que em parte, com uso de BIM, mas por op¢ao dos construtores, em obras contratadas pelo
Regime de Contrata¢do Diferenciada (RDC), o qual permite que o projeto seja desenvolvido
pelo contratado (KASSEM; AMORIM, 2015).

Por fim, considerando a importancia do projeto basico de qualidade e sua relagdo com
0 custo e o prazo da obra a ser executada, partiu-se da premissa da necessidade de utilizar
ferramentas no processo de projetacdo, simplificando-o e otimizando-o em busca de uma

maior precisao que se traduza em melhores obras para a administragao.

2.4.  GESTAO DE PROJETOS

Além das ferramentas técnicas e sistemas especificos, que auxiliam sobremaneira a
execu¢do de um projeto, existe a necessidade de utilizar praticas geralmente adotadas por
especialistas em gestdo de projetos e que apresentam resultados comprovados em todo o
mundo, quando aplicadas nos mais diversos tipos de projetos. O Project Management
Institute, PMI, organiza e divulga as melhores praticas geralmente aceitas em gerenciamento
de projetos, utilizando o Project Management Body of knowledge, Guia PMBOK®. Outras
publicacdes técnicas, académicas e de negocio também sao publicadas e mantidas através do
PMI, que ¢ uma instituicao internacional sem fins lucrativos (PMI, 2016).

"Projeto ¢ um esfor¢o temporario empreendido para criar um produto, servigo ou
resultado exclusivo" (PMI, 2013, p. 3). E, portanto, um empreendimento com objetivo
definido, o qual consome recursos e pauta-se por critérios de custo, qualidade e prazo
(KERZNER, 2009). De acordo com o Guia PMBOK® (2013), um projeto possui natureza
temporaria, o que indica que ¢ possivel identificar seu inicio, desenvolvimento e término, que
ocorre quando seus objetivos sdo atingidos, quando ndo serdo ou nao podem ser alcangados,
ou ainda quando a necessidade do projeto se extingue.

Kerzner (2009) afirma que a gestdo de projetos pode ser definida como o
planejamento, a programagao e o controle de uma série de tarefas inter-relacionadas, de forma
a atingir seus objetivos com sucesso, trazendo o beneficio esperado para os participantes da
empreitada. De acordo com o autor, a gestdo de projetos bem sucedida exige que o fluxo de

trabalho e a coordenagdo do projeto devam ser administrados de forma horizontal - na qual o
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trabalho ¢ organizado em grupos funcionais, permanentemente integrados, o que acarreta
maior produtividade, eficiéncia e eficacia -, ¢ ndo mais verticalmente, como ocorre na
geréncia tradicional, na qual os trabalhadores estdo organizados em cadeias de comando.

O gerenciamento de projetos € utilizado por organizagdes de diversos ramos de
atividade, inclusive na administragdo publica, cuja aplicacdo ¢ mais recente (PESTANA;
VALENTE, 2010). No Brasil, como visto, a necessidade de um governo mais eficiente e
efetivo resultou em um novo modelo gerencial a partir da década de 1990, baseado em
mudangas estruturais e de gestdo, orientadas para o cidaddo e para a obten¢do de resultados
(BRESSER PEREIRA, 1998). Tais mudancas devem ser aprimoradas com a aplicagdo de
ferramentas inovadoras e com a utiliza¢ao de praticas de gerenciamento de projetos e outras
aplicagoes, apresentando novos métodos que incluem a autonomia e estratégia definida para
atingir mais eficiéncia e qualidade na entrega dos servigos publicos (FURTADO;
FORTUNATO; TEIXEIRA, 2011).

Reconhecido como uma boa pratica, o gerenciamento de projetos pode ter um impacto
significativo no sucesso do projeto, através da aplicacdo do conhecimento, processos,
habilidades, ferramentas e técnicas as suas atividades, objetivando atender a seus requisitos
(PML, 2013).

O Guia PMBOK® (2013) classifica os processos de gerenciamento de projeto em
cinco grandes grupos: a inicia¢do, o planejamento, a execu¢ao, 0 monitoramento e controle, e
o encerramento. A gestdo de projetos inclui a identificagdo de requisitos, abordagem e
gerenciamento de diferentes necessidades, preocupacdes e expectativas dos stakeholders, ou
seja, das partes interessadas no planejamento e execucdo do projeto, além do estabelecimento
e manutencao de comunicagdes ativas e eficazes entre os mesmos, visando a colaboracao.

A execucao de um projeto ¢ influenciada pela cultura, estilo e estrutura da organizagao
na qual serd implantado, bem como o nivel de maturidade em gerenciamento e os sistemas
utilizados pela mesma. As partes interessadas, ou stakeholders, também influenciam
diretamente o projeto, uma vez que se trata de individuo, grupo ou organizacao que pode
afetar, ser afetada ou sentir-se afetada por uma decisdo, atividade ou resultado dele. A
governanga do projeto, ou seja, o alinhamento do mesmo com as necessidades ou objetivos
das partes interessadas - que exercem diversas influéncias sobre ele, suas entregas e sua
equipe, € cujos interesses e expectativas podem ser antagonicos e afetados positiva ou
negativamente por ele -, ¢ fator critico para a administragao bem sucedida do empreendimento

(PML, 2013).
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As caracteristicas e circunstancias especificas de um projeto influenciam as eventuais
restrigdes do mesmo, tornando necessario o equilibrio dos conflitos referentes a fatores como
escopo, qualidade, cronograma, orcamento, recursos € riscos, entre outros. Tais elementos
estdo intimamente ligados, de forma que a alteragdo em um provavelmente afetard
diretamente o outro, e a equipe de projeto deve ser capaz de avaliar a situagdo, contrapesando
as demandas e mantendo a comunicacdo com as partes interessadas a fim de entregar um
projeto bem sucedido (PMI, 2013).

A Figura 8 representa os diferentes stakeholders que podem ser identificados pela

equipe de projetos, cuja influéncia precisa ser gerenciada para garantir o bom resultado.
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Figura 8 - Relacdo entre as partes interessadas e o projeto.
Fonte: Guia PMBOK® (PMI, 2013), p.31.

A equipe de projeto ¢ formada pelo gerente do projeto e pelos individuos que atuam
no gerenciamento do mesmo, além de membros da equipe que executam o trabalho, mas nao
necessariamente estdo envolvidos no gerenciamento. O papel do gerente ¢ o de lider da
equipe, cuja composi¢do varia de acordo com fatores como localizagcdo, escopo e cultura
organizacional, sendo formada por pessoas de grupos diferentes, com conhecimentos de um
assunto ou habilidade especificos para a execu¢ao de determinado trabalho dentro do projeto

(PML, 2013).
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Os projetos variam em tamanho e complexidade, porém seu ciclo de vida pode ser
mapeado genericamente com as seguintes fases: inicio do projeto, organizacao e preparacao,
execugao do trabalho do projeto, e encerramento do projeto. A Figura 9 representa a relagao
entre tais fases com o nivel de custos e pessoal envolvido, ao longo do tempo despendido no

mesSmo.
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Figura 9 - Niveis tipicos de custo e pessoal em toda a estrutura genérica do ciclo de vida de um projeto.
Fonte: Guia PMBOK® (PMI, 2013), p.39.

O Guia PMBOK® (2013) divide os processos de gerenciamento de projeto em cinco
grandes grupos, os quais possuem dependéncias claras e interagem entre si: a inicia¢do, o
planejamento, a execu¢do, o monitoramento e controle, € o encerramento. O grupo de
processos de iniciagao consiste nos processos para definir um novo projeto ou uma nova fase
do projeto, obtendo autorizagdo para inicia-lo. Seu objetivo € estabelecer a visdo do projeto,
ou seja, o que precisa ser alcancado, alinhando as expectativas e a participagdo dos
stakeholders, o escopo e os objetivos do projeto (PMI, 2013).

Ja o grupo de processos de planejamento consiste naqueles realizados para estabelecer
o escopo total do esforgo, definindo o refinando os objetivos, bem como desenvolvendo o
curso de a¢do necessario para atingi-los com sucesso. Seu principal beneficio ¢ delinear a
estratégia e a tatica, bem como o caminho para a conclusdao do projeto ou da fase em questao.
O grupo de execucdao de processos, por sua vez, envolve a execucdo dos mesmos para

concluir o trabalho definido no gerenciamento, de forma a cumprir as especificacdoes do
projeto (PMI, 2013).
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Os processos necessarios para acompanhar, analisar e organizar o progresso € o
desempenho do projeto sdo os do grupo de monitoramento e controle. Seu beneficio esta na
medicao e andlise do desempenho em situacdes determinadas, com o objetivo de identificar as
variagcdes entre o planejado e o real, controlando as mudangas e recomendando agdes
corretivas ou preventivas, bem como monitorando as atividades e influenciando os fatores que
possam interferir no andamento do projeto. Por fim, o grupo de processos de encerramento ¢
executado para finalizar todas as atividades de todos os grupos de processos de gerenciamento
do projeto ou de uma fase, visando a conclui-los formalmente (PMI, 2013).

Dentro de cada grupo de processos, ¢ possivel observar areas de conhecimento
distintas, que podem ser mapeadas em 47 processos de gerenciamento de projetos. O Quadro
8 representa, resumidamente, tais processos, relacionados de acordo com as cinco grandes

fases estabelecidas no Guia PMBOK® e suas respectivas areas de conhecimento.
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Grupos de processos de gerenciamento de projetos
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Quadro 8 - Grupos de processos de gerenciamento de projetos ¢ mapeamento das areas de conhecimento.
Fonte: adaptado de Guia PMBOK® (PMI, 2013), p.61.

O sucesso de um projeto, sob a oOtica de planejamento e projeto, traduz-se em sua
realizacdo conforme o planejado: concluido dentro do tempo e or¢amento previstos; utilizados
recursos - materiais, equipamentos e pessoas - de forma eficiente, minimizando desperdicios;
atingidos o desempenho e a qualidade desejados, com o minimo de alteragdes em seu escopo;
aceito sem restrigdes pelo cliente; sem causar prejuizo ou interrupgdo a atividade normal da
organizacdo; e sem agressao a cultura da mesma (VARGAS, 2009). Além disso, o sucesso de
um projeto se define com base no produto ou servico gerado por ele, considerando sua
importancia estratégica e tatica para a empresa ou cliente. O sucesso também depende
diretamente da capacidade que a organizagdo tem de favorecer o ambiente para os projetos.

O gerenciamento de projetos pode ser aplicado a empreendimentos de qualquer

complexidade, tamanho e or¢gamento, mostrando ser eficaz em atingir os resultados desejados
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dentro do prazo e or¢amento definidos pelas organizacdes (VARGAS, 2009). Sua utilizacao
permite a implementacao de objetivos estratégicos para as organizacdes, trazendo rapidas
respostas as mudangas das condigdes de mercado e novas oportunidades, bem como a
otimizag¢do dos recursos, reducdo de perdas financeiras e uma melhor tomada de decisdes
frente as incertezas, garantindo a eficiéncia e eficdcia da organizagdo (VALLE et al., 2010).
Podem-se destacar, também, como pontos positivos, o uso do gerenciamento de
projetos para evitar surpresas durante a execucdao dos trabalhos; antecipar situagdes
desfavoraveis, permitindo que acdes preventivas e corretivas possam ser tomadas antes que
tais situagdes se tornem problemas; aumentar o controle gerencial devido ao detalhamento
realizado; além de permitir o desenvolvimento de diferenciais competitivos € novas técnicas
(VARGAS, 2009). Os mesmos beneficios podem ser atingidos com a utilizag¢ao de tal area de
conhecimento na Administragdo Publica, consideradas suas particularidades, em busca do

atendimento do interesse publico, seu objetivo principal.
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3. METODOLOGIA DE PESQUISA

A pesquisa ¢ um procedimento formal que se constitui no caminho para conhecer a
realidade ou para descobrir verdades parciais, encontrando respostas para questdes propostas,
utilizando métodos cientificos e pensamento reflexivo (LAKATOS; MARCONI, 2001).
Trata-se de um procedimento sistematico, cujo objetivo ¢ descobrir e interpretar os fatos de
uma determinada realidade. A metodologia ¢ o estudo do método, ou seja, o corpo de regras e
procedimentos estabelecidos para realizar uma pesquisa. Ja a palavra cientifica deriva de
ciéncia, que compreende o conjunto de conhecimentos precisos e ordenados em relacdo a
determinada area de conhecimento. Metodologia cientifica, portanto, "¢ o estudo sistematico e
logico dos métodos empregados nas ciéncias, seus fundamentos, sua validade e sua relagdo
com as teorias cientificas" (GERHARDT; SILVEIRA, 2009, p. 11).

Duas sdo as abordagens utilizadas para realizar uma pesquisa: a quantitativa e a
qualitativa, bem como a pesquisa que se utiliza de ambas, considerada mista. A pesquisa
quantitativa ¢ influenciada pelo pensamento positivista l6gico, enfatizando o raciocinio
dedutivo, a logica e os atributos dimensiveis da experiéncia em questdo. Seus resultados
podem ser quantificados, centrando-se na objetividade, de forma a constituir um retrato real
de toda a populacdo alvo da pesquisa. A pesquisa quantitativa utiliza-se da matemadtica para
descrever as causas de determinado fenomeno, as relagdes entre as variaveis, entre outros,
considerando que a realidade s6 pode ser compreendida com base na anélise dos dados brutos
(FONSECA, 2002).

De acordo com Gerhardt e Silveira (2009), a pesquisa qualitativa ndo se preocupa com
a representatividade numérica, mas, sim, com o aprofundamento da compreensdo de
determinada realidade. O método busca explicar o porqué das coisas, exprimindo o que ¢
conveniente ser feito, sem quantificar valores ou submeté-los a prova dos fatos. O
conhecimento do pesquisador ¢ limitado e parcial, e a amostra deve produzir novas
informacdes aprofundadas e ilustrativas. A pesquisa qualitativa € descritiva e tem o ambiente
natural como fonte de dados, buscando o significado que as pessoas dao aos fendomenos,
através de um enfoque indutivo na andlise de seus dados. Sua preocupacdo é com o processo,
e ndo simplesmente com o resultado, sem procurar medir ou enumerar os eventos estudados,
ou empregar instrumental estatistico na analise dos dados. O interesse esta em verificar como

determinado fendmeno se manifesta na realidade investigada (GODOY, 1995).



59

O presente estudo analisa o histérico das obras contratadas pela UFGD ao longo de
seus 10 primeiros anos de existéncia, no periodo de 2006 a 2016, verificando a ocorréncia de
aditivos de prazo, valor, atrasos e eventuais paralisa¢des, buscando, também, relacionar as
causas de tais episodios, especialmente eventuais falhas de projeto, e propondo, ao fim, uma
possivel alternativa para minimizar o problema. Dessa forma, quanto a abordagem, o
presente estudo tem predominadncia do método quantitativo, utilizando-se de dados com
representatividade numérica e instrumental estatistico para sua analise. No entanto, verifica-
se também a utilizagdo de preceitos da pesquisa qualitativa no que diz respeito a verificagao
das causas de tais fendomenos, descrevendo as informagdes de forma ilustrativa, buscando
aprofundar a compreensao da realidade investigada.

Quanto a natureza, a pesquisa pode ser classificada em pesquisa basica, cujo objetivo
¢ gerar conhecimentos novos, Uteis para o avango da ciéncia e sem aplicagdo pratica prevista;
ou pesquisa aplicada, que gera conhecimento para aplicagdo pratica, em busca da solucdo de
problemas especificos (GERHARDT; SILVEIRA, 2009). De acordo com tal classificagdo,
esta pesquisa pode ser qualificada como aplicada, uma vez que busca compreender as razoes
pelas quais as obras na UFGD apresentam problemas em sua execu¢do, trazendo
instrumentos de implantagdo pratica para a minimiza¢ao dos mesmos.

Pode-se também classificar a pesquisa quanto aos seus objetivos: pesquisa
exploratoria, descritiva e explicativa. A primeira tem objetivo de proporcionar maior
familiaridade com o problema, tornando-o explicito e construindo hipdteses. Ja a segunda
pretende descrever os fatos e fendomenos de determinada realidade. A tltima, por sua vez,
preocupa-se em identificar os fatores que determinam ou contribuem para a ocorréncia de
determinado fenomeno (GERHARDT; SILVEIRA, 2009). O presente estudo possui
caracteristicas de pesquisa exploratdria e pesquisa descritiva, uma vez que busca se
familiarizar com o problema, entendendo os processos e conceitos envolvidos, tornando-o
mais explicito, além de descrever dados obtidos através da analise documental no estudo do
caso especifico.

Fonseca (2002) afirma que a pesquisa possibilita a aproximagao e o entendimento da
realidade a ser investigada, sendo processada através de aproximacdes continuas da
realidade, fornecendo elementos para a intervencdo na situagdo real. Para desenvolver a
presente pesquisa, utilizou-se a pesquisa bibliografica, que, de acordo o autor, € o inicio de

qualquer trabalho cientifico, sendo feita a partir do levantamento de referéncias teoricas
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analisadas e publicadas, tais como livros, artigos cientificos, sites, entre outros, permitindo ao
pesquisador conhecer o que ja se estudou sobre o assunto.

Para este trabalho, foram sistematizadas e discutidas inicialmente as bibliografias
pertinentes sobre Administracdo Publica, sua evolucdo e histérico no Brasil. Em seguida,
passou-se a tematica da licitacdo de obras publicas, suas fases e procedimentos, enfatizando o
processo de elaboracdo do projeto basico e executivo. Além disso, buscou-se referéncia
acerca da Modelagem da Informagdo da Construcao (Building Information Modeling - BIM),
para conhecer a metodologia e sua possivel aplicacdo no ambito da realidade investigada. Por
fim, inquiriu-se acerca dos ensinamentos sobre Gestao de Projetos, a fim de construir a base
tedrica para viabilizar a proposi¢ao da intervengao.

Ademais, utilizaram-se também os procedimentos da pesquisa documental, a qual
recorre a fontes diversificadas e dispersas, sem tratamento analitico (FONSECA, 2002). No
caso da pesquisa em questdo, foram compilados os dados referentes a todos os contratos de
obras executados pela UFGD no periodo de 2006 a 2016, utilizando como ferramenta a
consulta ao Portal de Compras Governamentais, bem como aos documentos constantes nos
processos administrativos referentes a cada uma delas, disponibilizados pela Pro-Reitoria de
Avaliacdo Institucional e Planejamento. Além disso, também foram objeto de pesquisa
documentos legais, como a Constitui¢ao Federal, a Lei 8.666/1993 e outros dispositivos que
se aplicam a realidade investigada.

Esta analise tem como objetivo investigar possiveis relagdes de causa e efeito entre
determinado fato - falhas de projeto - € um fendmeno que ocorre posteriormente - problemas
na execu¢do de obras publicas. No entanto, os dados foram coletados apds a ocorréncia de
tais eventos, traduzindo-se, portanto, em uma pesquisa ex-post-facto, utilizada, de acordo
com Fonseca (2002), quando ha impossibilidade da aplicacao de pesquisa experimental, uma
vez que nem sempre € possivel manipular as varidveis para observar causa e efeito.

Por fim, este trabalho consiste em um estudo de caso, uma vez que foi realizada em
uma instituicao especifica, a UFGD, analisando o fendmeno com profundidade dentro de tal
contexto. De acordo com Fonseca (2002), o estudo de caso procura compreender como ¢ o
mundo de determinado ponto de vista, visando a apresentar uma perspectiva global, completa
e coerente do objeto analisado.

O diagndstico da realidade investigada foi alcangado através da coleta dos dados
pertinentes aos contratos de obras publicas na UFGD, os quais permitiram analisar os valores

contratados e aditados, bem como eventuais repactuacdes de prazo ocorridas nas obras. De
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posse de tais elementos, analisaram-se os documentos administrativos contidos em uma
amostra dos processos, especificamente as justificativas apresentadas para os aditivos de
prazo e valor, em busca de evidéncias sobre as causas dessas ocorréncias. Por fim,
consideradas as possiveis causas do problema e a estrutura administrativa, atribuicdes dos
setores pertinentes e particularidades da instituicdo, foi indicada a proposta de intervencao

objeto deste trabalho
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4. CONTEXTUALIZACAO E DIAGNOSTICO DA OPORTUNIDADE DE
INTERVENCAO

4.1. ORIGEM E EXPANSAO DA FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DA
GRANDE DOURADOS (UFGD)

A Fundac¢ao Universidade Federal da Grande Dourados surgiu em 2005, valendo-se da
estrutura do Centro Universitario de Dourados (CEUD), a época campus da Universidade
Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS). A UFMS teve sua origem em 1962, com a criacao
da Faculdade de Farmécia e Odontologia, em Campo Grande, que seria o embrido do ensino
superior publico no sul do entdo Estado de Mato Grosso. Em Dourados, o CEUD comecgou a
funcionar em 1971, apresentando um elevado indice de crescimento, sobretudo nas décadas
de 1980 e 1990 (UFGD, 2016).

Desde a criacdo da cidade de Dourados, sua populacdo tem crescido de maneira
constante. O segundo maior municipio do estado de Mato Grosso do Sul tem sua populagdo
estimada em 207.498 habitantes, segundo estimativa do IBGE para o ano de 2013, e destaca-
se no setor primdrio, secundario e tercidrio do estado e da regido, contribuindo
significativamente para sua arrecadacdo. Assim, de acordo com a instituigdo (2016), a
expansao do ensino universitario publico em Dourados tem a fungao, no contexto municipal e
regional, de laboratério difusor de experiéncias de alta produtividade no pais em termos
agropecuarios e agroindustriais, em busca de mercados nacionais e internacionais.

Com o Programa de Expansao das Instituicdes Federais de Ensino Superior no Brasil,
do Governo Federal, criou-se em 29 de julho de 2005 a Universidade Federal da Grande
Dourados (UFGD), sob tutoria da Universidade Federal de Goias — UFG, desmembrando-a do
Centro Universitario de Dourados. Houve, entdo, investimentos publicos em infraestrutura
fisica e de pessoal, e na criagdo de novos cursos de graduacdo e de pos-graduagdo. A
Instituicdo passou a se expandir consideravelmente com a sua inclusdo no Programa de
Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI), em 2006, ampliando seus
cursos de graduacdo, de pds-graduagdo, o nimero de docentes e técnicos administrativos e a
oferta de vagas para estudantes de todo o Brasil. A UFGD comega a ofertar vagas também
para ensinos diferenciados, como para comunidades indigenas e de assentamentos rurais, €
para outros municipios da regido, através da Educagdo a Distancia, com uma politica de

educacao inclusiva (UFGD, 2016).
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As Figuras 10 e 11 demonstram graficamente a variagdo do nimero de cursos e vagas
ofertadas pela UFGD, respectivamente, desde sua criagdo at¢ o ano de 2013, representativos

da evolucao e desenvolvimento da institui¢do no periodo.
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Figura 10 - Evolug@o do niimero de cursos ofertados pela UFGD
Fonte: Elaboragdo propria, com base nos dados do INEP.
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Figura 11 - Evolugfo da quantidade de vagas ofertadas pela UFGD.
Fonte: Elaboragdo propria, com base nos dados do INEP.

De acordo com a institui¢do (2013, p. 16), a missao da UFGD ¢

Gerar, construir, sistematizar, inovar e socializar conhecimentos, saberes e valores,
por meio do ensino, pesquisa e extensdo de exceléncia, formando profissionais e
cidaddos capazes de transformar a sociedade no sentido de promover
desenvolvimento sustentavel com democracia e justica social.

O objetivo da UFGD ¢ "ser uma institui¢ao reconhecida nacional e internacionalmente
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pela exceléncia na produgdo do conhecimento e por sua filosofia humanista e democratica"
(UFGD, 2013, p. 16). Assim, aliado aos esfor¢os para fomentar a inclusdo social, com
politicas de cota social e assisténcia estudantil, a wuniversidade vem contribuindo
significativamente para a ampliagdo da producdo académica e para a formacdo de pessoal
qualificado no estado. Tal ampliagdo resulta em maior oportunidade de estudos para a
populagdo e ¢ fator de maior empregabilidade e crescimento da renda, impulsionando a
capacidade da regido na atragao de investimentos privados, além de favorecer o conjunto das
institui¢cdes publicas e privadas, com a presenca de pessoal qualificado.

E possivel verificar a expansio da universidade observando os valores de seu
orgamento, bem como aqueles reservados para as despesas com investimento da instituigao,
conforme dados disponibilizados pelo Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestao a
partir do ano de 2010. A Figura 12 representa a evolugdo dos valores de or¢amento da
universidade no periodo de 2010 a 2016, demonstrando a elevacdo correspondente ao

desenvolvimento da institui¢ao.
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Figura 12 - Evolugdo do Orgamento da UFGD.
Fonte: Elaboragao prépria, com base nos dados do MPOG.

A Figura 13, por sua vez, demonstra os valores disponibilizados para investimento, ou
seja, para despesas com softwares € com o planejamento e a execucao de obras, bem como
para a aquisicdo de instalagdes, equipamentos e material permanente, no periodo de 2010 a

2016.
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Figura 13 - Evolugao dos valores de investimento no Or¢amento da UFGD.
Fonte: Elaboragao propria, com base nos dados do MPOG.

Os valores disponibilizados para investimento na UFGD no mesmo periodo
representam o percentual demonstrado pela Figura 14, quando comparados com o total do
or¢amento da universidade. Pode-se observar, através da analise de ambos os graficos, que a
partir de 2011 houve uma queda nos valores e no percentual de investimento, que se deveu ao
fim de repasses relativos a implantacdo, readequacdo e ampliagdo da estrutura, previstos no
inicio de seu funcionamento. Posteriormente, tais valores voltaram a subir, com o
desenvolvimento da institui¢do. Verifica-se também que, neste ano de 2016, houve queda
significativa nos valores de investimento, resultado dos cortes no or¢camento realizados pelo

Governo Federal.
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Figura 14 - Percentual de valores para investimento no Or¢amento da UFGD.
Fonte: Elaboragdo propria, com base nos dados do MPOG.
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O surgimento e o desenvolvimento da UFGD foram acompanhados pela necessidade
de adequacdio e aumento de sua estrutura fisica. A época, a UFGD herdou da antiga UFMS a
infraestrutura existente, principalmente o CEUD e as edificacdes localizadas no campus da
Unidade II. Assim, partes significativas das edificagdes existentes na propriedade foram
instaladas pela UFMS e, posteriormente, passaram a fazer parte do patriménio da UFGD. A
area construida na Unidade II, em janeiro de 2006, era, de acordo com a institui¢ao, de
aproximadamente 19.200 m?. Esta area se distribuia em edificios com diferentes dimensdes e
tipologias construtivas. A Figura 15 traz a imagem de satélite da situacdo da Unidade II em

2004, pouco antes da criagdo da universidade.

Figura 15 — Campus da UFGD em 2004.
Fonte: Google Earth.

Durante os anos subsequentes, foram realizadas diversas licitacdes para a construcao
da estrutura que a universidade possui hoje, principalmente em sua Unidade II. Foram
construidas salas de aula, laboratorios, gabinetes e espagos administrativos para as unidades
académicas, além da biblioteca central, do restaurante universitario ¢ do centro de
convivéncia, bem como da Faculdade de Direito e Relagdes Internacionais, com o objetivo de
atender toda a comunidade académica, totalizando, atualmente, aproximadamente 75.000m?
de area construida. Além disso, investiu-se em reformas para adequar as instalagdes antigas as
novas necessidades, tanto na Unidade I quanto na Unidade II. Também os campi foram
dotados de infraestrutura de drenagem, esgoto, pavimentacao e iluminagao publica.

E possivel constatar o acentuado crescimento comparando a Figura 15 com a Figura
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16, que traz a mesma imagem do campus no ano de 2013. A Figura 17, por sua vez, ¢ uma

foto aérea do ano de 2015 de parte da Unidade II, com suas construgdes mais recentes.

Figura 16 — Campus da UFGD em 2013.
Fonte: Google Earth.

Figura 17 — Vista aérea de parte do Campus da UFGD em 2015.
Fonte: Franz Mendes.

Os significativos investimentos em infraestrutura, no entanto, foram acompanhados

dos problemas abordados na se¢do 4.2 deste trabalho.
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4.2. ANALISE DOS DADOS E DESCRICAO DA SITUACAO PROBLEMA

Conforme visto, a criagdo e expansao da Universidade Federal da Grande Dourados
levaram a um significativo dispéndio com a constru¢cdo de obras publicas por parte da
instituicdo. No periodo de sua criacdo até os dias atuais, foram pactuados 61 contratos
oriundos de licitagdes para construgdo ou término de obras publicas na UFGD, sem considerar
0s numerosos gastos realizados na adapta¢do, ampliacdo e manutencdo da infraestrutura
existente. A Figura 18 representa o numero de contratos de obras realizados pela UFGD ao
longo do periodo analisado, de 2006 a 2016. Verificam-se picos na quantidade de contratos de
obras nos anos de 2007 e 2011, enquanto nos anos de 2015 e 2016 nao houve novas
contratagdes, o que se deu pelo cancelamento dos processos licitatorios previstos em

decorréncia dos cortes no or¢amento realizados pelo Governo Federal.
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Figura 18 - Contratos de obras da UFGD.
Fonte: Elaboragdo propria, com base nos dados do Portal de Compras Governamentais.

A constru¢do de obras publicas ¢ frequentemente acompanhada de noticias sobre
superfaturamentos, atrasos significativos, incrementos nos valores iniciais orgados, entre
outros, causando estranhamento e indignag¢do a populacao. Na UFGD, observa-se um alto
indice de aditivos de prazo e valor em contratos de obras publicas, bem como de atrasos e
abandono de obras, em seus 10 anos de existéncia.

Inicialmente, as obras foram construidas sob tutela da Universidade Federal de Goias
(UFG); a partir de 2009, no entanto, a universidade contratou servidores arquitetos e
engenheiros para compor seu corpo técnico responsavel por tal atribuicdo. Inicialmente

formada por quatro servidores - uma arquiteta, dois engenheiros civis e um engenheiro
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eletricista -, atualmente, a equipe responsavel pelos projetos e obras da UFGD, hoje lotada na
Divisao de Projetos (DIPROJ) e Divisao de Obras (DIOB), ¢ formada por 19 servidores,
sendo trés arquitetas, oito engenheiros civis, quatro engenheiros eletricistas € um engenheiro
mecanico, bem como trés servidores da area administrativa, além de estagiarios de diversas
areas. Os setores responsdveis sdo vinculados a Prefeitura Universitaria (PU), que estad
subordinada a Reitoria. Esse ¢ um marco interessante, uma vez que apenas apos a contratagcao
ou incremento no nimero de técnicos da area podemos considerar que o acompanhamento da
obra se deu efetivamente por servidores com o conhecimento técnico necessario para o
servigo. H4 na universidade, ainda, outros servidores com formag¢do equivalente, lotados em
setores responsaveis pela manutengdo da infraestrutura da institui¢do, ndo abordada neste
trabalho.

Ao analisar os dados resultantes da pesquisa metodoldgica efetuada, verificou-se que
90,16% das obras foram objeto de aditivos de prazo ou de valor e que 55,74% delas foram
objeto de ambos. As Figuras 19 e 20 demonstram graficamente as propor¢des mencionadas,

considerando o numero de contratos, 61 no total, no periodo de 2006 a 2016.
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Figura 19 - Contratos objetos de aditivo de valor ou prazo.
Fonte: Elaboragdo propria, com base nos dados do Portal de Compras Governamentais.
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Figura 20 - Contratos objetos de aditivo de valor e prazo.
Fonte: Elaboragdo propria, com base nos dados do Portal de Compras Governamentais.

Dos 49 contratos que tiveram seu prazo prorrogado, foram aditados, em média, 263
dias ao contrato, ou seja, cada obra demorou, em média, quase 9 meses além do previsto
inicialmente para ficar pronta, demonstrando uma possivel falha na elaboragao do cronograma
fisico financeiro da obra na fase de projetos, ou ainda problemas com a construtora
contratada. Verificando-se com minucia os demais 12 contratos, conforme se vé na Figura 21,
constata-se que 8 das obras foram abandonadas pelas construtoras antes do fim da vigéncia do
contrato, 3 advém de contratos realizados antes de a UFGD possuir corpo técnico para o
acompanhamento efetivo da obra, sendo todas de valores pouco significativos, e apenas uma
obra de maior porte cumpriu, de fato, seu cronograma, tendo sido acompanhada de perto em

sua execucao.

M Fiscalizacdo p6s2009
¥ Antes de2009
i Abandonados

B Aditivo de Prazo

Figura 21 - Obras com indicagdo de aditivos de prazo.
Fonte: Elaboragdo propria, com base nos dados do Portal de Compras Governamentais.
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O caso mais representativo avaliado, no que diz respeito ao prazo, ¢ o da obra da
Reitoria (Figura 22), que se encontra paralisada atualmente, mas que, até seu efetivo
abandono, teve aditados 1005 dias (aproximadamente 2 anos € 10 meses) ao seu tempo
inicialmente determinado, além de 21,85% adicionados ao valor do contrato, que corresponde
a R$ 753.042,63. Em 2015, a continuidade da construg¢ao foi analisada e sua finalizagéo,
orcada em RS 2.744.679,44, com um prazo de execugdo de 300 dias (10 meses). No entanto, a

obra nao foi licitada por motivo de restrigdes or¢amentarias a época.

Figura 22 — Obra paralisada da Reitoria.
Fonte: Arquivos da Prefeitura Universitaria.

Quanto aos aditivos de valor, quer sejam majorando ou reduzindo o valor acordado
inicialmente, 65,57% dos contratos foram objeto dos mesmos, ou seja, 40 contratos em
niumeros absolutos. Em média, foram aditados R$ 215.637,33 a cada contrato, o que
representa um incremento de 16,48% no valor médio dos mesmos, de R$ 1.308.362,85.
Metade dos contratos contemplados com aditivos de valor teve incrementos superiores a
17,04%, valores que representam uma margem de erro consideravel no projeto. No caso dos
redutivos, presentes em 27,87% dos contratos, os valores médios representam redugdo de
11,71% quando comparados com seu custo original.

Aqui cabe ressaltar que a legislagdo de licitagdes permite o limite de 25% no valor das
alteragdes contratuais, para mais ou para menos, valores estes que nao podem ser

compensados. E possivel observar a ocorréncia de valores acima de 20% em 14 contratos,
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sendo que em 3 deles os valores permitidos pela legislagdo foram ultrapassados. O caso mais
emblematico ¢ a obra dos Laboratorios Multidisciplinares (Figura 23), cujo valor inicial era
de R$ 3.461.708,85, com um incremento no contrato de R$ 1.026.331,99, equivalente a
29,65% do custo inicial, acompanhado de um redutivo de R$ 441.160,59, que corresponde a
um abatimento de 12,74%. Além desses valores significativos, a obra teve o prazo prorrogado

por 568 dias, mais de um ano e meio além do cronograma previsto.

Figura 23 — Laboratorios Multidisciplinares.
Fonte: Arquivos da Prefeitura Universitaria.

Apoés a verificagdo dos valores sob aspecto quantitativo, foram observados os
documentos de uma amostra dos processos das obras da UFGD, para investigar as
justificativas apresentadas para a concessao de aditivos pelos servidores responsaveis pela
fiscalizacao das obras a época das ocorréncias. Os processos analisados estavam disponiveis
de forma digitalizada no banco de dados da universidade, num total de 37 processos, todos
concretizados a partir de 2009. A amostra compreendeu os processos que passaram por uma
efetiva fiscalizagdo, tendo sido acompanhados por servidores técnicos administrativos com
formagdo em arquitetura, engenharia civil e engenharia elétrica, capazes de analisar o projeto
basico e a execu¢do da obra de acordo com as normas técnicas pertinentes e legislacio
vigente.

A andlise dos documentos apontou diversos fatores como responsaveis pelas
necessarias alteragdes contratuais, de acordo com as justificativas apresentadas pelos fiscais

das obras em questdo nos despachos e analises constantes nos processos. Sao eles:
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* Projeto Basico/Executivo falho: incorre em erros quantitativos e qualitativos que
tornam necessarias corregoes que implicam em aditivos de prazo e valor nas obras publicas na
UFGD, podendo, inclusive, inviabilizar a execug¢ao das mesmas. Pode haver, também,
incompatibilidade entre os projetos complementares, gerando necessidade de
compatibilizag¢do, que podem acarretar atrasos (ja que a obra ndo deve continuar até que seja
resolvido o problema), alteragdao ou incremento de servigos, desperdicio, etc. Além disso, um
Projeto Basico falho ndo traz, ou traz com incompletude, as especificagdes a nortear a
execucdo do servigo, podendo gerar duvidas na execucdo dos mesmos, causando a
necessidade de se refazerem servigos em desconformidade com Normas Técnicas, gerando
atrasos ¢ aumento de custo, ou, ainda, recebimento de servicos sem qualidade, causando
prejuizos para a Administracao Publica.

* Empresas contratadas: as empresas vencedoras das licitacdes tém dificuldades
estruturais e financeiras para a realizagdo das obras publicas na UFGD. Uma vez que existe
um lapso de tempo entre o servi¢o € seu pagamento, proprio da Administracdo Publica, as
empresas que ndo possuem condi¢des de manterem sua saude financeira por conta propria
podem "quebrar", sem condi¢des de manterem um ritmo de trabalho normal para a
construcdo, gerando atrasos, ou ainda resultando em abandono de obras.

 Falhas na Gestdo dos Contratos de Obras: dificuldades com relagdo a gestdo dos
contratos das obras, especialmente no que diz respeito aos documentos necessarios para os
tramites de recebimento de servigos € pagamento, por parte das empresas, causam atrasos na
liberagdo dos recursos para as mesmas, causando problemas em seu fluxo de caixa.

* Ocorréncia de eventos fortuitos: as empresas apresentam dificuldades em manter o
ritmo da obra devido a quantidade excessiva de chuvas, falta de mao de obra na cidade, falta
de fornecedores, entre outros, que atrasam a execug¢do do empreendimento, gerando
necessidade de aditivos de prazo.

 Falhas na Fiscalizacdo de Obras: uma fiscalizacdo por parte da UFGD falha ou
omissa traz prejuizos para o bom andamento e a qualidade das obras, podendo culminar na
necessidade de se refazerem servigos em desconformidade, gerando atrasos € aumento de
custo, ou, ainda, de haver recebimento de servigos sem qualidade ou fora das especificagdes
de projeto, gerando prejuizos para a Administragdo Publica.

Os problemas apontados sdo verificados no dia a dia de trabalho dos setores
envolvidos com obras publicas na UFGD, trazendo diversas dificuldades durante a execugdo

das obras. Sao dificuldades tais como a necessidade de adequag@o de projetos com a situacao
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in loco, compatibilizagdo de projetos complementares, causando atrasos nas obras, execu¢ao
de servicos em desconformidade com os projetos, gerando necessidade de reexecugdo,
abandono de obras por parte das empresas, ndo cumprimento do cronograma fisico-financeiro
das obras, etc.

Diante dos varios fatores mencionados que interferem na situacao apontada, € possivel
elenca-los entre os que sdo controlados diretamente pela Administracdo, que tem o poder de
influencié-los e direciona-los; aqueles nos quais os atos da mesma causam pouca ou nenhuma
influéncia no andamento das obras, e que dizem respeito, em geral, as empresas contratadas;
ou ainda aqueles que ocorrem ao acaso. De forma resumida, pode-se considerar que os fatores
diretamente controlados pela Administracdo se referem a elaboracdo do projeto basico e a
fiscalizacdo efetiva da obra.

Possiveis intervengdes podem surtir efeito mais positivo se forem realizadas naqueles
fatores diretamente afetados pelas agdes da Administracdo. Assim, considerando-se a
importancia do projeto basico de qualidade e sua relagdo com o custo e o prazo da obra a ser
executada, partiu-se da premissa de que, no processo de projetagdo, ¢ necessario utilizar
ferramentas que o simplifiquem e otimizem o processo de or¢amento, em busca de uma maior
precisdo que se traduza em melhores obras. Dessa forma, propde-se a implantagdo da
Modelagem da Informagdo da Constru¢do (BIM) como forma de aprimorar a qualidade do
projeto basico e executivo das obras publicas na UFGD, o qual ¢ o elemento mais importante

para sua concepcao e efetiva construgao.
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5. PROPOSTA DE INTERVENCAO

Apresentado o diagndstico de que as obras na UFGD sdo objetos de uma quantidade
consideravel de aditivos de prazo e valor, e ponderando que, dentre os fatores responsaveis
por tal situagdo, encontra-se a existéncia de projetos basicos e executivos falhos, este trabalho
apresenta uma proposta de intervengdo na qual, utilizando-se de ferramentas tecnoldgicas
disponiveis, permite que se elevem o controle e a qualidade dos projetos elaborados pela
equipe técnica da universidade. Assim, propde-se a implantagdo da Modelagem da
Informacdo da Construgdo (BIM) para confeccdo de projetos basicos e executivos de
engenharia, com o fim de aprimorar a elaboragdo dos projetos no ambito da UFGD,
englobando recursos materiais ¢ humanos, bem como uma metodologia ou processo a serem
seguidos para tal.

5.1. PROBLEMATICA, RESULTADOS ESPERADOS E BENEFICIOS PARA A
ORGANIZACAO

Para atingir o fim proposto, ¢ necessario conhecer as dificuldades enfrentadas pela
equipe técnica da UFGD no projeto, construgdo e pos-obra de suas edificagdes. Assim, o
Quadro 9 esquematiza essas informagdes e elenca as possiveis solugdes que a implantacao do

BIM na UFGD objetiva trazer.

Possiveis solucoes

Situacio Problema na UFGD

(EASTMAN et al., 2014)

Na fase de planejamento da obra, os estudos de
viabilidade técnica e financeira sdo feitos de
forma genérica, utilizando-se areas e valores de
custo por metro quadrado historicos da
instituicdo, ou ainda através de quantitativos
preliminares, com grande margem de erro, a

depender da fase de projeto.

O projeto concebido como edificio virtual
permite que os estudos preliminares ¢ o estudo de
viabilidade sejam mais precisos mesmo no inicio
do projeto, aumentando a confianca na escolha da
melhor opcdo proposta. As estimativas de custo
podem ser extraidas a qualquer momento durante
a etapa de projetos, bem como ¢ possivel
visualizar as implicagdes no custo de acordo com

as respectivas decisdes projetuais.

Os projetos sao concebidos utilizando-se

O desenvolvimento de um modelo virtual da

Continua...
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Possiveis solucoes
(EASTMAN et al., 2014)

ferramentas 2D, baseados principalmente no

estudo de areas demandadas e suas

funcionalidades. Além  disso, utilizam-se

principios de sustentabilidade e eficiéncia
energética que, no entanto, ndo sdo testados com
plenitude para verificar sua real influéncia no

desempenho ¢ qualidade da edificagdo.

edificagdo permite uma avaliagdo cuidadosa do
esquema proposto, de forma a determinar se ele
cumpre os requisitos funcionais e de
sustentabilidade da edificagdo. A avaliacdo de
utilizando-se  de

alternativas de  projeto

ferramentas de simula¢do incrementam a
qualidade da construgdo, bem como a eficiéncia
energética, a sustentabilidade ¢ o desempenho da

mesma.

Os estudos preliminares sdo apresentados aos
demandantes em forma de plantas baixas e,
eventualmente, elevagdes, o que possibilita pouca
As

nog¢do do espaco projetado. alteragoes

solicitadas sdo incorporadas ao projeto

Utilizagdo do edificio virtual para verificagdo e
avaliacdo de requisitos qualitativos, tais como a
compatibilidade de espagos, e apresentagdo dos
estudos em visualizagdo 3D, "vendendo" o

projeto de forma mais clara, aprazivel e

visualmente acessivel.

O tempo de projeto é longo, uma vez que o
mesmo ¢ executado em fases estanques, com
grande interdependéncia, de modo que uma etapa

influencia diretamente na outra.

Utilizacdo de sofiwares que possibilitam a
integracdo entre as diferentes disciplinas de
projeto, que podem ser manipuladas de forma
dindmica e simultaneamente por todos os

projetistas.

Compatibiliza¢do de projeto falha, uma vez que
eventuais alteragdes de projeto necessitam ser

reproduzidas e conjugadas no  projeto

arquitetbnico e em todos o0s projetos

complementares, majorando o tempo de projeto e

a probabilidade de erros.

Os softwares permitem a detecgdo e
administracdo de interferéncias entre sistemas (p.
ex. hidraulica, elétrica, gases, estrutural, etc)
ainda na fase de projeto, ou seja, os conflitos sdo
identificados antes que sejam detectados em
obra. Eventuais alteragdes de projeto decorrentes
conflitos  sdo

da  resolugdo de tais

automaticamente  atualizadas nos  demais,

gerando ganho de tempo e qualidade nos

projetos.

Os quantitativos de materiais e servicos sio

calculados manualmente, apds os projetos

Emprego de softwares com funcionalidades que

permitem extrair quantitativos acurados de

Continua...
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Possiveis solucoes
(EASTMAN et al., 2014)

estarem prontos, de forma pouco sistematica,
aumentando sobremaneira a possibilidade de

C€1TO0S.

acordo com os projetos de todas as disciplinas, ¢
que sdo atualizados dinamicamente de acordo

com as alteragdes inseridas nos mesmos.

Especificagdo  dos servicos na planilha

or¢amentaria divergentes do projeto, gerando

imprecisdes no custo final da obra.

A parametrizacdo do edificio virtual permite que
0s servi¢os sejam corretamente especificados e

listados.

Dificuldades no estabelecimento do cronograma
e prazo da obra, sem metodologia estabelecida e

primariamente empirica.

O planejamento da construgdo permite simular o
processo de execuc¢do ¢ mostrar a aparéncia da
mesma ¢ do canteiro de obras em qualquer ponto
do tempo, proporcionando uma ampla
compreensdo do processo, 0 que resulta em um
cronograma fisico financeiro mais preciso de

acordo com o planejado.

Atrasos na execu¢do de obras motivados por
erros ou alteragdes de projeto e compatibilizagdo

dos mesmos.

Enfase maior na fase de projeto, com o objetivo
de atender por completo todas as demandas,
evitando alteragdes futuras, e minimizar erros
utilizando-se as ferramentas mencionadas. Além
disso, utilizando-se o modelo virtual é possivel
reagir rapidamente a uma eventual mudanga de
projeto, cujo impacto pode ser mensurado com
além das serem

precisao, modificagdes

compartilhadas, visualizadas, estimadas ¢

resolvidas sem o uso de sistemas baseados em

papel.

Atrasos na execucdo da obra motivados por

falhas de planejamento da construtora.

Utilizagdo do modelo virtual como ferramenta da
fiscalizagdo para acompanhamento da execugdo
da obra e ajustes em seu cronograma. Além
disso, a construtora pode utilizar o modelo virtual
no planejamento da execucdo dos servigos, uma
vez que a simulacdo grafica proporciona
apreensdo consideravel sobre como a construgado

sera realizada no dia a dia, revelando potenciais

Continua...
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Possiveis solucoes

ituacio Probl FGD
Situagio Problema na UFG (EASTMAN et al., 2014)

problemas e oportunidades para melhorias.

O modelo virtual proporciona quantitativos

precisos dos materiais e servigos do projeto, além
Desperdicio de materiais e falta de sincronizacao
o de permitir a simulagdo grafica do andamento da
na aquisicdo dos mesmos.
constru¢do, ajudando no planejamento das

aquisicoes.

O modelo da construcdo fornece uma fonte de
informacgdes para todos os sistemas utilizados na
construgdo. A atualizacdo do mesmo conforme
) ) ) construido traz ferramentas para o melhor
Projetos as built de qualidade duvidosa ou ndo . _ ] .
gerenciamento e operacao das edificagdes,
entregues pela construtora. . ) )
permitindo o planejamento de eventuais
intervengdes de conservagdo, manutengdo e
reformas que se fagcam necessarias durante o seu

ciclo de vida.

Quadro 9 - Situacdes problemas na UFGD e suas respectivas solugdes
Fonte: Elaboragdo propria.

A utilizagdo do BIM permitird que o projeto seja abordado como um modelo virtual
preciso de uma edificacdo, construido de forma digital, contendo todos os dados relevantes
necessarios para sua construcdo. Dessa forma, a intengdo ¢ que o projeto ndo mais seja
concebido no plano bidimensional e de forma fragmentada, mas de forma tridimensional,
parametrizado, representado como uma edificagdo virtual, contendo as informagdes relevantes
de todas as disciplinas envolvidas, durante todo o ciclo de vida til do mesmo.

Os sistemas BIM permitem a elaboragao do projeto completo, de forma simultanea e
precisa, integrando os projetos de arquitetura e complementares, € produzindo planilhas de
quantitativos necessarios para o or¢camento da obra. Assim, a implanta¢cdo do sistema objetiva,
também, diminuir o tempo de projeto, agilizando o processo de licitacdo; calcular custos de
forma mais precisa, minimizando aditivos de valor causados por erro de projeto; mensurar o
cronograma de execu¢do da obra com exatiddo, considerando todas as suas etapas € a
vinculagdo entre elas; eliminar a necessidade de compatibilizagdo de projetos em obra,

minimizando erros na execucao e desperdicios de material; permitir o uso do modelo pela
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fiscalizagdo, que poderd comparar o andamento real da obra com o projetado, utilizando-o
como ferramenta de planejamento junto a construtora; empregar o modelo para atualizacao do
as built da edificagdo, permitindo seu uso pelo setor de manutengdo uma vez entregue o
prédio para a administragcdo. Além disso, ha vantagens em sua utiliza¢do desde a etapa de
planejamento da licitagdo, estudos preliminares e estudos de viabilidade, o que permite uma
melhor tomada de decisao.

Estabelecida a problematica a ser solucionada e definidos os resultados esperados na
implantagdo do projeto em questdo, passa-se, entdo, a identificacdo das principais

caracteristicas do mesmo.

5.2. PARTES INTERESSADAS (Stakeholders)

A identificagdo das partes interessadas envolve conhecer pessoas, grupos ou
organizagdes que possam afetar ou ser afetados por uma decisdo, atividade ou resultado do
projeto. Nessa etapa ¢ necessario analisar e documentar informagdes relevantes no que diz
respeito a seus interesses, nivel de engajamento, interdependéncias, influéncias e seu impacto
potencial para o sucesso do projeto, permitindo que o gerente de projeto identifique o
direcionamento apropriado para cada parte em questdo (PMI, 2013).

De acordo com o PMBOK® (2013), as partes interessadas podem estar em diversos
niveis da organizacdo, possuir diferentes niveis de autoridade, ou ainda estar fora da mesma.
E fundamental que sejam identificados desde o inicio do projeto, analisando-se seus niveis de
interesse, expectativas, importancia e influéncia.

Desta forma, verificou-se na estrutura organizacional da UFGD, aprovada pela
Resolugao n° 55 de 05/05/2016, os setores cujas atribuigdes t€m relagdo com o ciclo de uma
obra publica, desde seu planejamento até seu uso e manutengdo, e que, portanto, podem afetar
ou ser afetados pela implantacdo do projeto sugerido. Assim, dentre as partes interessadas na
implantacdo do BIM na institui¢do, estdo os setores demonstrados nas Figuras 24 e 25,

representados por suas respectivas chefias.



80

Reitoria
|
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Orgaos e
Administrativos Pro-Reitorias
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P ?efeit.uFa. Pro-Reitoria de Avaliagao Pro-Reitoria de
Universitaria Institucional e Plangjamento Administragio
Coordenadoria de Coordenadoria de
Planejamento Compras
Coordenadoria de Comissao
Gestdo Orcamentaria Pern'la_nen:[e de
¢ Financeira Licitagdo

Figura 24 — Partes interessadas dentro do organograma da UFGD.
Fonte: Elaboragdo propria, baseada na Resolugdo COUNI n° 071 de 02 de junho de 2016.

Prefeitura
Universitaria
|

o . Div. de
Divisdo de Projetos Divisdo de Obras Manutengao

| Patrimonial

Secdo de
Secao de Projetos Sec¢ao de Reformas Fiscalizagdo e

de Engenharia e Adequagdes Acompanhamento
de Obras

L Projetistas L Projetistas \— Fiscais de Obra

Figura 25 — Partes interessadas dentro do organograma da Prefeitura Universitaria/PU/UFGD.
Fonte: Elaboracao propria, baseada na Resolugdo COUNI n°® 071 de 02 de junho de 2016.

Fora da estrutura organizacional da instituicdo, sdo partes interessadas as construtoras,

os orgdos de controle e o usuario final da edificacdo, ou seja, a comunidade académica. E
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importante conhecer, das partes interessadas, o grau de poder, ou seja, seu nivel de
autoridade; de interesse, ou preocupagao em relacao aos resultados do projeto; e de influéncia,
ou seja, engajamento ativo no projeto, de forma a planejar como influencia-las para aumentar
0 apoio ao projeto, mitigando os impactos negativos em potencial. A Figura 26 exemplifica,
com dados aleatorios, as agdes necessarias de acordo com o nivel de poder e interesse do

stakeholder.

A
Alto
- B
Manter Gerenciar
satisfeito com atencao
*H
« A .F
Poder
* G +C
} Manter
Monitorar R
-E
D
Baixo >
Baixo Interesse Alto

Figura 26 — Exemplo de rede de poder/interesse com as partes interessadas.
Fonte: Guia PMBOK® (PMI, 2013), p.397.

De acordo com o Guia PMBOK® (2013), ¢ importante conhecer o nivel de
engajamento atual das partes interessadas, comparando-os com os niveis planejados
requeridos para a conclusdo bem sucedida do projeto. A andlise de tais dados permite
identificar lacunas entre o engajamento atual e o desejado, bem como planejar e gerenciar as
acdes e comunicacdes necessarias para minimiza-las com base nas necessidades do projeto. O
nivel de engajamento pode ser classificado como se segue:

* Desinformado. Sem conhecimento do projeto e impactos potenciais.

* Resistente. Ciente do projeto e dos impactos potenciais e resistente 2 mudanga.
* Neutro. Ciente do projeto € mesmo assim ndo d4 apoio ou resiste.

* D4 apoio. Ciente do projeto e dos impactos potenciais e da apoio a mudanga.

* Lidera. Ciente do projeto e dos impactos potenciais e ativamente engajado em
garantir o éxito do projeto(PMI, 2013, p.402, grifo no original).
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De acordo com o Guia PMBOK® (2013), € necessario envolver as partes interessadas
de maneira eficaz no decorrer de todo o ciclo de vida do projeto, com base na analise de suas
necessidades, interesses € o impacto potencial no sucesso do projeto. Gerenciar as partes
interessadas com estratégias apropriadas de acordo com suas particularidades fornece um
plano claro e de interacdo entre as partes para que apoiem os interesses do projeto, permitindo
que o gerente desenvolva maneiras de engajar os stakeholders de forma eficaz, a fim de
administrar suas expectativas e cumprir os objetivos propostos, satisfazendo suas
necessidades. O gerente de projetos utiliza para este fim habilidades para coordenar e
harmonizar o grupo, facilitando o consenso, influenciando as pessoas, negociando acordos e
modificando o comportamento organizacional para que sejam aceitos os resultados do projeto

(PML, 2013).

5.3. ANALISE DE RISCOS

O risco de um projeto ¢ um evento ou condi¢do incerta que, caso ocorra, provoca
efeitos — positivos ou negativos — em um ou mais objetivos dos projetos, podendo haver
impacto no escopo, custo, cronograma, qualidade ou desempenho do projeto. O risco tem
origem na incerteza existente em todos os projetos e, uma vez identificado e analisado de
antemao, ¢ possivel planejar as respostas para a eventualidade de ocorrerem tais efeitos. Dessa
forma, os objetivos dos processos de gerenciamento de riscos sao aumentar a probabilidade e
o impacto dos eventos positivos, bem como reduzir a probabilidade e o impacto dos eventos
negativos, identificando, analisando, planejando as respostas e controlando os riscos do
projeto em questao (PMI, 2013).

Assim, o Quadro 12 caracteriza as premissas — ou seja, as condigdes que se assumem
como verdadeiras para a execucdo do trabalho —, os principais potenciais riscos para a
implantacdo bem sucedida do BIM no ambito da UFGD, bem como seu eventual impacto no

projeto.

Premissa Potencial Risco Impacto

ESCOPO: Pode haver alteragdes
nas caracteristicas esperadas do

A importancia de se obter os
Conjuntura  administrativa e

politica favoravel

resultados esperados com a
implantagio do projeto pode ser | Projeto;

minimizada ou desconsiderada, CRONOGRAMA: Atraso ou

Continua...
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Premissa Potencial Risco Impacto
a depender do posicionamento | inviabilizacdo da implantagdo
da Administracdo em exercicio. | do BIM na UFGD.
A composicdo da equipe de
jeto d fi d . o
Pro] ? o deve set orrna’a .p of Indisponibilidade de Recursos | CRONOGRAMA: Atrasos ou
servidores técnicos . IS . ~
dministrati de  di Humanos para compor a equipe | inviabilizacdo da implantacdo
administrativos e iversas .
de projeto. do BIM na UFGD

areas, os quais gerirdo ¢

conduzirdo o processo

Necessidade de investimentos,

ESCOPO: Pode haver alteragdes
nas caracteristicas esperadas do
projeto
restrigdes econdmicas;

considerando-se  as

CRONOGRAMA: Atraso ou
inviabilizacdo da implantagdo

especialmente no que diz do BIM na UFGD.
respeito  a  aquisi¢do  de | Limitacao de Recursos
equipamentos de informatica | Financeiros. QUALIDADE: Implantagdo do
especificos (sofiwares e sistema e funcionamento aquém
hardwares), de alto custo. do ideal para atender as
necessidades do projeto.
DESEMPENHO: Implantagdo
do sistema e funcionamento
aquém do ideal para atender as
necessidades do projeto.
CRONOGRAMA: Atraso ou
inviabilizacdo da implantagdo
do BIM na UFGD. Paralisagio
de servigos por falta de
Rotatividade de  servidores: | Servidores treinados.
Treinamentos especificos para historicamente, ~ hd  grande Necc?ssidade de treinar, noves
) POCHeOs P rotatividade entre os técnicos | Servidores de forma continua.
os servidores envolvidos na .. . N
implantagio e execugdo do admlr{lstratlvos' de forrTlagao CUSTO: Desperdicio de
projeto. especifica na area (Arquitetos, | recursos com o treinamento de
Eng. Civis, Eng. | servidores que brevemente ndo

Eletricistas,etc.).

mis integrardo o quadro da
instituicdo.  Necessidade de

treinar novos servidores de
forma continua, de acordo com

a ampla rotatividade;

Continua...
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Impacto

Limitacao de Recursos

Financeiros

ESCOPO: Pode haver alteragdes
nas caracteristicas esperadas do
projeto
restricdes econdmicas;

considerando-se  as

CRONOGRAMA: Atraso ou
inviabilizacdo da implantagdo
do BIM na UFGD;

QUALIDADE: Implantacdo do
sistema e funcionamento aquém
do ideal
necessidades do projeto;

para atender as

DESEMPENHO:
do
aquém do ideal para atender as

Implantagéo
sistema e funcionamento

necessidades do projeto.

Curva de aprendizagem elevada.

CRONOGRAMA: Atraso ou
inviabilizacdo da implantagdo

Mudanga de paradigma dos
stakeholders, especialmente os
Arquitetos e
Engenheiros  da
envolvidos na aplicacdo direta
da  metodologia a

técnicos
institui¢ao

ser
implantada.

do BIM na UFGD;
Considerando-se que a
metodologia BIM trata-se de
novo paradigma em projetos, | CRONOGRAMA: Atraso ou
sua utilizacdo implica em uma | inviabiliza¢do da implantagdo
mudanga radical nos padroes | do BIM na UFGD.

utilizados para elaboragdo dos
projetos basicos e executivos da
instituicdo, sendo necessario
aprender ou desenvolver uma

nova forma de projetar, pouco

utilizada, e abandonar
bruscamente 0 processo
anteriormente utilizado,

podendo gerar resisténcia e

QUALIDADE: Implantacdo do
sistema e funcionamento aquém
do ideal
necessidades do projeto.

para atender as

DESEMPENHO:
do
aquém do ideal para atender as

Implantagéo
sistema e funcionamento

necessidades do projeto.

obstaculos dos atores

envolvidos.
Falta de planejamento para As fases de plancjamento | CRONOGRAMA: - Atraso  ou
investimentos no Ambito da podem ser negligenciadas, inviabilizacdo da implantagdo

UFGD

gerando o apressamento da
confec¢do de  projetos e

do BIM na UFGD;

QUALIDADE: Implantagdo

Continua...
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Premissa Potencial Risco Impacto

constru¢do de obras para atender | parcial do sistema;
demandas ndo previstas, ou para
a utilizagdo de  recursos
disponiveis sem  destinacdo
objetiva. Nessa situagdo, com
prazos exiguos, a qualidade do
projeto tende a cair, e os | CUSTO: Desperdicio de

DESEMPENHO: Implantagdo
do sistema e funcionamento
aquém do ideal para atender as
necessidades do projeto.

profissionais se voltam ao | recursos com softwares e
instrumental tecnoldgico | treinamento para recursos nao
habitual, abandonando a | plenamente utilizados;

ferramenta em implantacao.

Quadro 10 — Potenciais riscos do projeto e seus impactos.
Fonte: Elaboragdo propria.

54. CUSTOS, ETAPAS E CRONOGRAMA DO PROJETO

Os projetos variam em tamanho e complexidade, porém todos podem ser mapeados de
acordo com a estrutura genérica do ciclo de vida - inicio do projeto, organizac¢ao e preparacao,
execucdo e encerramento do projeto - representado pela Figura 9, que traz a relagdo entre as
fases do projeto, seu tempo e os niveis de custo e pessoal envolvidos (PMI, 2013). Verifica-se
que os niveis de custo e de pessoal sao baixos no inicio, aumentando enquanto o projeto €
executado e decrescendo conforme o projeto ¢ finalizado.

O gerenciamento de custos preocupa-se com o custo dos recursos necessarios para
completar as atividades do projeto, de modo que o mesmo possa ser finalizado dentro do
or¢amento aprovado. Para tal, deve-se delinear seu gerenciamento, estabelecendo politicas,
procedimentos e a documentagdo para o planejamento, gestdo, despesas e controle dos custos
do projeto, além de estimar valores e determinar o or¢amento, estabelecendo uma linha base a
ser autorizada (PMI, 2013).

As estimativas de custo sao um progndstico fundamentado na informagdo conhecida
em determinado momento, ¢ devem identificar e considerar as possiveis alternativas para se
alcancar o objetivo do projeto. Tais estimativas devem ser refinadas durante o curso do
projeto, refletindo detalhes adicionais de acordo com a progressdo do seu ciclo de vida,
ampliando sua precisao de acordo com seu andamento. Os custos devem ser estimados para
todos os recursos necessarios do projeto, incluindo mao de obra, materiais, equipamentos,

servicos ¢ instalagdes (PMI, 2013).
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Para a implantacdo do BIM na UFGD, os principais custos envolvidos sdo a compra
dos softwares, hardwares e treinamento da equipe. Tais custos podem variar de forma
acentuada dependendo da época em que o projeto seja implantado, de modo que seu calculo
torna-se indcuo se desvinculado da realidade no momento previsto para sua efetiva instalagao.
No entanto, reitera-se aqui a importancia de que sejam avaliados, analisando-se o custo
beneficio da implantagdo do projeto nas etapas iniciais de seu planejamento.

De acordo com o Guia PMBOK® (2013, p. 41), "a fase de um projeto ¢ um conjunto
de atividades relacionadas de maneira logica que culmina na conclusdo de uma ou mais
entregas". As fases do projeto visam ao desenvolvimento de uma entrega especifica, que
compora o todo, podendo enfatizar os processos de um grupo especifico de processos de
gerenciamento do projeto. Usualmente, as fases possuem relagdo sequencial, porém podem se
sobrepor em algumas situacdes do projeto - quando uma fase tem inicio antes do término da
anterior -, normalmente tendo duragdes ou esforcos distintos para cada uma.

O projeto de implantacdo do BIM na UFGD passara pelas seguintes etapas:

e Elaboragdo do Termo de Abertura do Projeto, aprovado e autorizado formalmente
pela Reitoria e demais setores envolvidos;

e Designacdo do Gerente de Projetos, que terd a incumbéncia e a autoridade
formalizada para aplicar os recursos organizacionais as atividades do projeto;

e Formacdo da equipe de projetos, constituida por servidores de diversas areas,
levando-se em consideragdao os processos organizacionais € os fatores ambientais
da instituicao. A equipe de projeto deve selecionar os processos apropriados para
cumprir os objetivos do projeto, estabelecer e manter a comunica¢do e o
engajamento dos stakeholders, cumprir os requisitos para atender as expectativas
e necessidades dos mesmos, além de obter equilibrio entre as demandas de
escopo, organograma, orcamento, qualidade, recursos e riscos para atingir o
resultado esperado;

e Definicao de cronograma de implantacao do projeto;

e Pesquisa de mercado para avaliar o ferramental tecnologico adequado aos
objetivos do projeto, conhecendo os softwares disponiveis, suas funcionalidades e
integracdo, de forma a estabelecer os instrumentos que melhor atendam as

necessidades da instituicao;
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e Aquisicdo dos softwares escolhidos, bem como de computadores e outras
ferramentas que atendam aos requisitos dos mesmos;

e Realizacdo de treinamento da equipe envolvida, com o objetivo de aumentar a
produtividade e minimizar a resisténcia para sua efetiva utilizacdo;

e Definicdo dos pardmetros de modelagem, quantificagdo, controle de qualidade e
expressao grafica requeridos para garantir o produto e a produtividade almejados.

e Criacdo de biblioteca consistente, planejada de forma a abrigar todos os
parametros quantificaveis e com propriedades visuais adequadas as etapas de
projeto;

e Realizacgdo de testes das funcionalidades requeridas e suas aplicagoes;

e Documentacdo dos procedimentos e critérios adotados para garantir o patrimonio
intelectual adquirido pela instituicdo, facilitando a expansdo do conhecimento
obtido pelas equipes e a integragdo de novos profissionais;

e (riagao de grupo de suporte interno ou consultoria externa para monitorar os
trabalhos no desenvolvimento dos primeiros projetos, de forma a garantir prazos e
seguran¢a, bem como o comprometimento dos profissionais envolvidos. O
suporte podera também dirimir davidas, verificar questdes recorrentes e sugerir
eventuais refor¢os no treinamento dos colaboradores, alem de monitorar a
utilizagdo dos sistemas de forma eficiente.

e Elaboracdo de projeto basico completo com as ferramentas adquiridas, licitagdo e
constru¢do da obra em questdo, permitindo a mensuragdo in loco dos efeitos
esperados com a utilizagdo do BIM para tal fim;

e Correcao e revisao dos sistemas e procedimentos sempre que necessario;

Definidas as etapas principais do projeto, sugere-se aqui um macro cronograma
estimativo das atividades principais (Figura 28), utilizando o Microsoft Project e adotando a
referéncia mensal, considerando as peculiaridades dos tramites da Administragao Publica. Em
fase posterior, deve ser elaborada a Estrutura de Divisdo do Projeto, documento este que
descreve todas as atividades, suas caracteristicas e o trabalho contido nelas, desdobrando-as
em tarefas menores e mais simples, de forma a obter o conjunto necessario para a execucao do

projeto.



PROJETO - IMPLANTACAO DO BIM NA UFGD

ID__[Task Name _ | m%%ﬂﬂ_liﬂ|hﬂ3lm4lhﬁ|MEI-|W|ME|ME_|_M1D|M11|M12|M13|
" [Termo de Abertura do Projeto 0days @ - & o &
2 |Escolha do Gerente do Projeto 10 days ;3"* E | E o . | - .
#  |Formacio da Equipe de Projeto 10 days j

4 |Defimicio do cronograma de implantacio 5 days

3 |Pesquisa de Mercado e escolha dos softwares 30 days

& |Aquisigio de Softwares e outros equipamentos requernidos 60 days

7 |Tremamento da equipe 60 days

#  |Defimcio de pardmetros 60 days

 |Criagdo de Biblioteca 60 days

10 |Testes das fimcionalidades 60 days

1 |Documentacio dos procedimentos 30 days

12 |Suporte Interno ou Consultonia Externa 180 days

13 |Elaboracio de Projeto Basico completo 120 days

4 |Comre¢do e Revisio 120 days

Figura 27 — Cronograma de Implantagdo do BIM na UFGD.
Fonte: Elaboragdo propria.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo propds-se a conhecer o processo de constru¢ao de uma obra publica
no ambito da Universidade Federal da Grande Dourados, considerando as particularidades da
Administragdo Publica e os novos paradigmas relacionados a eficiéncia, ao desempenho e ao
aperfeigoamento da prestacao de servigos publicos, com €nfase na satisfagao dos cidadaos.

Ao analisar o historico dos contratos para construcao das obras da UFGD desde sua
implantacdo até os dias atuais, o trabalho trouxe informacdes relevantes acerca da situagdo
enfrentada pela instituicdo no que diz respeito a aditivos de prazo e valor durante a execugao
das obras, estabelecendo uma relacao entre as principais dificuldades apontadas e a existéncia
de um projeto basico falho ou incompleto. Para dirimir ou minimizar tais problemas, sugeriu-
se aqui a confeccdo de projetos basicos completos, precisos e abrangentes, o que podera ser
atingido de forma efetiva através da implantacdo do Building Information Modeling na
instituicdo. Seu uso busca substituir as técnicas de projeto bidimensionais, mais demoradas e
imprecisas, pela construgao de edificagdes virtuais, parametrizadas e dinamicas, que poderao
ser empregadas durante todo o ciclo do projeto e vida util da edificagdo, incluindo projeto,
execucao e efetiva ocupagao.

A utilizac¢do de ferramentas e conhecimentos do setor privado dentro do setor publico
¢ caracteristica da Nova Administragdo Publica, que traz como prerrogativa a busca pela
eficacia, efetividade e eficiéncia no trato com as questdes publicas. A sugestdo encaminhada
vai ao encontro de tais principios, tendo como foco a busca pelo melhor desempenho, a
reducdo de custos, o aumento da produtividade e, por consequéncia, o incremento na
eficiéncia dos setores envolvidos.

A implantagdo do BIM na UFGD pode trazer beneficios em todas as fases da
constru¢do de uma obra publica na instituicdo. Na etapa de planejamento, possibilita a
tradugcdo de necessidades e demandas de forma dindmica, aprimorando a estimativa dos
recursos necessarios € os estudos de viabilidade do empreendimento, permitindo uma melhor
tomada de decisdo. Apos, a confecgdo dos projetos ¢ facilitada pela simultaneidade e precisao
com que os projetos de arquitetura e demais disciplinas complementares podem ser
trabalhados, no mesmo modelo virtual que, ao final, também conduz a automatizacdo do
processo de quantificagdo e orgcamentacao da obra em questdo. Dessa forma, potencialmente
reduz prazos e custos, produzindo um projeto mais preciso que oportuniza o calculo do valor

real da obra e seu cronograma. J4 durante a execucdo, a utilizacdo do conceito concede a
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fiscalizagdo um maior controle sobre a execugdo e seus prazos e, a construtora, o
gerenciamento das fases da construgdao de forma efetiva. Por fim, apds a entrega da obra, as
atividades de manutencdo e eventuais reformas e adequagdes também podem ser
acompanhadas e geridas através do modelo gerado.

A implantacdo do BIM tem carater pratico e pode sofrer com diversas dificuldades
devido aos riscos inerentes a mudanca de paradigma e comportamento esperado das partes
interessadas dentro da instituicdo e fora dela, além das particularidades da Administragao
Publica. Ademais, havera interferéncias oriundas da conjuntura politica e econdmica do
momento em que efetivar o projeto.

Sugere-se, como primeira atividade a ser executada para a futura adocao da solugao
proposta no presente estudo, a elaboracdo e aprovacao de um Plano de Negdcios, € a analise
do custo beneficio de acordo com a realidade momentanea de sua efetiva instauragao.
Recomenda-se, por fim, que o processo seja acompanhado minuciosamente, podendo gerar
novos estudos que englobem a real eficacia de sua implantacdo e os resultados concretos
alcancados ao fim da agdo proposta.

Reitera-se, por fim, o objetivo principal deste trabalho: o aperfeigoamento das
atividades técnicas e administrativas, mediante o emprego de ferramentas tecnoldgicas
conhecidas e utilizadas no setor privado, visando a concretizagdo da finalidade publica, ao
bem comum, e ao aumento da satisfacdo da sociedade com os servigos publicos
disponibilizados. Com a adocdao das praticas sugeridas, a UFGD podera, com eficiéncia,
eficacia e efetividade, cumprir cada vez mais sua missdo de gerar, construir e socializar
conhecimentos e valores, através do ensino, pesquisa e extensdo, formando cidaddos agentes

de transformacao da sociedade.



91
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ABRUCIO, L. F. O impacto do modelo gerencial na administracdo ptblica: um breve estudo
sobre a experiéncia internacional recente. Cadernos ENAP, Brasilia, n. 10, 1997.

ALTOUNIAN, C. S. Obras Publicas: licitacao, contratacdo, fiscalizacao e utilizac¢do. 2*
Edicao rev. e ampl. ed. Belo Horizonte: Férum, 2009.

ANDRADE, L. S. A contribuic¢io dos sistemas BIM para o planejamento or¢camentario
das obras publicas: Estudo de caso do auditdrio e da biblioteca de Planaltina. Dissertacao -
Mestrado em Arquitetura e Urbanismo. Universidade de Brasilia. Brasilia, p. 134. 2012.

ANDRADE, L. S. et al. Os sistemas BIM e a redugao de inexatiddes e tempo nas obras
publicas brasileiras. Blucher Design Proceedings, Sao Paulo, v. 1, n. 7, p. 284-287,
Dezembro 2014.

ASBEA - ASSOCIACAO BRASILEIRA DOS ESCRITORIOS DE ARQUITETURA. Guia
para Arquitetos na aplicagdo da norma de desempenho ABNT NBR 15.575. Disponivel em:
<http://www.asbea.org.br/download/2 guia normas_final.pdf>. Acesso em: 29 Jun. 2016.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS (ABNT). NBR 13.351 -
Elaboracio de projetos de edificagdes - Atividades técnicas. Rio de Janeiro. 1995.

BOBBIO, N.; MATTEUCCI, N.; PASQUINO, G. Dicionario de politica. 11%. ed. Brasilia:
Universidade de Brasilia, 1998.

BORGES, C. L. C. Procedimentos para elaboragdo do projeto basico para obras publicas.
Brasil Engenharia, n. 588, p. 90 - 95, 2008.

BOURGON, J. O cidadao no coragao da reforma do setor ptblico. In: BOURGON, J. Em
busca de uma nova sintese para a administracio publica. Brasilia: ENAP, 2010.

BRASIL. Lei n° 6.496, de 07 de dezembro de 1977. Brasilia: Congresso Nacional, 1977.
Disponivel em: <http://normativos.confea.org.br/downloads/6496-77.pdf>. Acesso em: 06
mar. 2016.

. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia: Senado Federal,
1988. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/
constituicaocompilado.htm>. Acesso em: 12 jul. 2015.

. Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993. Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da
Constituicao Federal, institui normas para licitacées e contratos da Administracao
Publica e da outras providéncias. Brasilia: Congresso Nacional, 1993. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/CCIVIL 03/leis/L9394.htm>. Acesso em: 12 jul. 2015.

. Decreto n°® 6.096/2007. Institui o Programa de Apoio a Planos de
Restruturacao e Expansao das Universidades Federais — REUNI. Brasilia. 2007.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-
2010/2007/decreto/d6096.htm>. Acesso em: 12 jul. 2015.



92

. Lein® 12.378, de 31 de dezembro de 2010. Brasilia: Congresso Nacional, 2010.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-2010/2010/lei/L12378.htm>.
Acesso em: 06 mar. 2016.

. Decreto n° 7.983/2013. Estabelece regras e critérios para elaboracao do
orcamento de referéncia de obras e servicos de engenharia, contratados e executados
com recursos dos orcamentos da Unifo, e da outras providéncias. Brasilia. 2013.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-
2010/2007/decreto/d6096.htm>. Acesso em: 12 jul. 2015.

. MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO. Portal de
Compras do Governo Federal. Compras Governamentais. Disponivel em:
<http://www.comprasgovernamentais.gov.br/>. Acesso em: 13 fev. 2016.

. MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO.
SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRACAO E PATRIMONIO. Manual de Obras
Publicas: Edificacdes. Praticas da SEAP. Projeto. Construcio. Menutencio. Brasilia.
1997. Disponivel em: <http://www.comprasnet.gov.br/publicacoes/manuais/
manual _construcao.pdf>. Acesso em: 02 mar. 2016.

BRESSER PEREIRA, L. C. Da administragdo publica burocratica a gerencial. Revista do
Servico Publico, p. 8-37, Jan-Abr 1996.

. A reforma do estado dos anos 90: l6gica e mecanismos de controle. Cadernos
MARE da reforma do estado, Brasilia, v. 1, p. 58, 1997.

. Gestao do setor publico: estratégia e estrutura para um novo Estado. In: BRESSER
PEREIRA, L. C.; SPINK, P. Reforma do estado e administraciao publica gerencial. Rio de
Janeiro: Editora Fundagdo Gettlio Vargas, 1998. p. 21-38.

. A reforma gerencial do Estado de 1995. Revista da Administracdo Piublica, Rio
de Janeiro, n. 34, p. 7-26, Jul./Ago. 2000.

. Burocracia publica e reforma gerencial. Revista do Servi¢o Publico de 1937 a
2007, Brasilia, n. Edi¢ao Especial, p. 29-47, 2007.

COSTA, G. P. Herancas patrimonialistas, (dis)funcées burocraticas, praticas gerenciais e
os novos arranjos do Estado em rede: entendendo a configuragdo atual da administragao
publica brasileira. Tese - Doutorado em Administracdo. Escola Brasileira de Administragdo
Publica e de Empresas. Fundagdo Gettlio Vargas. Rio de Janeiro, p. 253. 2012.

DALLARI, D. A. Elementos de teoria geral do Estado. 30°. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2011.

DINIZ, M. D. C. M. Modelagem da informacao da construcio: estudo de caso - Inspetoria
da Receita Federal em Jaguardo - RS. Dissertacdo - Mestrado em Arquitetura e Urbanismo.
Universidade de Brasilia. Brasilia, p. 262. 2013.

EASTMAN, C. et al. Manual de BIM: um guia de modelagem da informag¢do da construgdo
para arquitetos, engenheiros, gerents, construtores e incorporadores. Porto Alegre: Bookman,
2014.



93

FONSECA, J. J. S. Metodologia da pesquisa cientifica. Fortaleza: UEC, 2002.

FRANCA, V. D. R. Eficiéncia administrativa. Revista de Direito Administrativo, Rio de
Janeiro, n. 220, p. 168, abr/jul 2000.

FURTADO, M. A. P.; FORTUNATO, G.; TEIXEIRA, A. A percep¢do dos gestores da area
publica sob a politica de gerenciamento de projetos. Revista Eletronica Sistemas & Gestao,
v.6,n.2,p. 167-183, 2011.

GERHARDT, T. E.; SILVEIRA, D. T. Métodos de pesquisa. Porto Alegre: Editora da
UFRGS, 2009.

GODOY, A. S. Introducao a pesquisa qualitativa e suas possibilidades. Revista de
Administracdo de Empresas, Sao Paulo, v. 35, n. 2, p. 57-63, Mar./Abr. 1995.

HIPPERT, M. A. S.; ARAUJO, T. T. A contribui¢io do BIM para a representacgio do
ambiente construido. | ENCONTRO NACIONAL DA ASSOCIACAO NACIONAL DE
PESQUISA E POS-GRADUACAO EM ARQUITETURA E URBANISMO, Rio de Janeiro,
nov./dez. 2010.

IBRAOP - INSTITUTO BRASILEIRO DE AUDITORIA DE OBRAS PUBLICAS.
Orientacio técnica OT - IBR 001/2006 - Projeto basico. Florianopolis: IBRAOP, 2006.
Disponivel em: <http://www.ibraop.org.br/wp-content/uploads/2013/06
/orientacao_tecnica.pdf>. Acesso em: 20 dez. 2015.

INEP. Instituito Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira. Censo da
educacdo superior. Disponivel em: <http://portal.inep.gov.br/web/censo-da-educacao-
superior/censo-da-educacao-superior>. Acesso em: 12 jul. 2015.

KASSEM, M.; AMORIM, S. L. Building information modeling no Brasil e na Unido
Europeia. Dialogos Setoriais para BIM. Brasilia. 2015.

KERZNER, H. Gestao de Projetos: as melhores praticas. Traducdo de Lene Belon Ribeiro.
2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2009.

LAKATOS, E. M.; MARCONI, M. D. A. Metodologia do trabalho cientifico:
procedimentos basicos, pesquisa bibliografica, projeto e relatorio, publicagdes e trabalhos
cientificos. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

LEITE, L. Q. A trajetoria da reforma do Estado no Brasil: a caminho de uma
administragdo publica gerencial? I Semana de P6s-Graduagao em Ciéncia Politica. Sdo Carlos
- SP: UFSCar. 21 a 23 mai. 2013.

LLOYD'S REGISTER. Building information modelling (BIM). Disponivel em:
<http://www.Ir.org/en/utilities-building-assurance-schemes/building-information-
modelling/>. Acesso em: 09 Jul. 2016.

LUSTOSA DA COSTA, F. Brasil: 200 anos de Estado; 200 anos de administracao publica;
200 anos de reformas. Revista da Administracdo Publica, Rio de Janeiro, Set./Out. 2008.
p.829-874.



94

PACHECO FILHO, A. B. O projeto basico como elemento de responsabilidade na gestao
publica. Revista do TCU, Brasilia, v. Ano 35. Numero 99, p. 73-76, Janeiro/Margo 2004.

PECI, A.; PIERANTI, O. P.; RODRIGUES, S. Governanga € new public management:
convergéncias e contradi¢des no contexto brasileiro. Organizacdes & Sociedade, Salvador,
v. 15, n. 46, p. 39-55, Jul.- Set. 2008.

PESTANA, C. V. S.; VALENTE, G. V. P. Gerenciamento de projetos na Administracio
Publica: da implantagdo do escritorio de projetos a gestdo de portfolio na Secretaria de Estado
de Gesto e Recursos Humanos do Espirito Santo. IIl CONGRESSO CONSAD DE GESTAO
PUBLICA, Brasilia, 2010. Anais... Disponivel em:
<http://www.escoladegoverno.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=533>.
Acesso em: 02 abr. 2016.

PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE - PMI. Disponivel em: <http://www.pmi.org/>.
Acesso em: 06 Abr. 2016.

. Um guia do conhecimento em gerenciamento de projetos (Guia PMBOK®). 5.
ed. Pennsylvania: Project Management Institute, 2013.

REALE, M. Teoria do direito e do Estado. 5. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2000.

RIBEIRO, L. C. L. P. C. Obras publicas - alguns aspectos: da licitagdo a auditoria. Revista
Especialize Online IPOG, n. 04, Dezembro 2012. Disponivel em:
<http://www.ipog.edu.br/revista-especialize-online/edicao-n4-2012/>. Acesso em: 08
dez.2015.

SOUZA, C. Politicas Publicas: uma revisao de literatura. Sociologias, Porto Alegre, n. 16, p.
20-45, Jul./Dez. 2016.

TCE SC - TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SANTA CATARINA. Curso de
Auditoria em Obras Publicas. Floriandpolis: TCE - SC, 2008.

TCU - TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO. Acérdio n°® 353/2007. Orgio julgador:
Plenario. Relator: Ministro Augusto Nardes. Brasilia: DOU, 16 mar. 2007.

. Obras publicas: recomendagdes basicas para a contratacao e fiscalizagao de obras
de edificagdes publicas. 4 ed. ed. Brasilia: TCU, 2014.

. Acordio n° 77/2002. Orgdo julgador: Plenério. Relator: Ministro Adylson Motta.
Brasilia. DOU, 2002.

UNIVERSIDADE FEDERAL DA GRANDE DOURADOS (UFGD). Portal UFGD -
Histérico. Disponivel em: <http://portal.ufgd.edu.br/aufgd/historico>. Acesso em: 12 mar.
2016.

. Plano de desenvolvimento institucional - PDI 2013-2017. Dourados: UFGD,
2013. 231 p.

VALLE, A. B. et al. Fundamentos do gerenciamento de projetos. 2. ed. Rio de Janeiro:
Editora FGV, 2010.



95

VARGAS, R. Gerenciamento de projetos: estabelecendo diferenciais competitivos. 7. ed.
Rio de Janeiro: Brasport, 2009.

WILSON, W. O estudo da administragcdo. Revista do Servi¢o Publico, Brasilia, v. 56, n° 3, p.
349-366, Jul./Set. 2005.



